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RESUMEN 

El presente trabajo de investigación titulado “La utilización de la plataforma 

Duolingo para mejorar la comunicación oral en inglés en los estudiantes del cuarto 

grado de educación secundaria de la I.E.  Juan Velasco Alvarado de Pucuto – Acoria – 

Huancavelica” fue desarrollado con la finalidad de establecer los efectos que produce 

la plataforma Duolingo, en la comunicación oral en ingles en los estudiantes, esto 

considerando la importancia de fomentar el dominio correcto de este idioma para 

enfrentar los retos de la sociedad actual.    

El estudio se realizó bajo una metodología aplicada, de nivel correlacional, para 

establecer la relación entre variables; para ello se realizó la aplicación de una 

evaluación como Pre y Post Test, la cual permitió medir las competencias 

comunicativas en inglés de los estudiantes, antes y después de implementar el uso de 

Duolingo durante las diversas experiencias de aprendizaje.  La muestra estuvo 

conformada por 28 estudiantes del cuarto grado de educación secundaria en la I.E. Juan 

Velasco Alvarado de Pucuto – Acoria – Huancavelica.  

Tras el análisis y discusión de resultados, se logró concluir que la plataforma 

Duolingo genera un efecto significativo en la mejora de competencias comunicativas 

del idioma inglés; pues el 80% de los estudiantes del grupo muestral evidenciaron un 

logro en la evaluación post test.  

Palabras Claves: Plataforma Duolingo, comunicación oral en inglés.    
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ABSTRAC 

 The present research work entitled "The use of the Duolingo platform to 

improve oral communication in English in students of the fourth grade of secondary 

education of the I.E.  Juan Velasco Alvarado de Pucuto – Acoria – Huancavelica" was 

developed in order to establish the effects produced by the Duolingo platform, in oral 

communication in English in students, this considering the importance of promoting 

the correct mastery of this language to face the challenges of today's society.    

The study was carried out under an applied methodology, at the correlational 

level, to establish the relationship between variables; for this, an evaluation such as Pre 

and Post Test was carried out, which allowed to measure the communicative 

competences in English of the students, before and after implementing the use of 

Duolingo during the various learning experiences.  The sample was made up of 28 

students of the fourth grade of secondary education in the I.E. Juan Velasco Alvarado 

de Pucuto – Acoria – Huancavelica.  

After the analysis and discussion of results, it was concluded that the Duolingo 

platform generates a significant effect on the improvement of communicative skills of 

the English language; As 80% of the students in the sample group showed an 

achievement in the post-test evaluation.  

Keywords: Duolingo platform, oral communication in English.    
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INTRODUCCIÓN 
 

En un mundo cada vez más globalizado e interconectado gracias al avance de la 

tecnología, el dominio de diversos idiomas se ha convertido en una herramienta 

indispensable de socialización; entre estos se resalta el idioma inglés, pues actualmente 

es el de mayor uso a nivel internacional.  Tal es la importancia de este idioma, pues no 

solo está presente en el ámbito social sino también el plano laboral, educativo e incluso 

económico.  Dicha idea es complementada por (Julca & Soriano, 2019) quienes señalan 

que, al idioma inglés, como una lengua franca a escala universal y mundial, la cual se 

permite la inserción a los negocios, el comercio, la ciencia, tecnología e incluso relaciones 

sociales y de diplomacia. 

  

Es así como se vislumbra la necesidad de seguir promoviendo el aprendizaje del idioma 

ingles desde el ámbito escolar, para formar profesionales capaces de afrontar retos a nivel 

internacional.  De esta manera surge la investigación titulada “La utilización de la 

plataforma Duolingo para mejorar la comunicación oral en inglés en los estudiantes del 

cuarto grado de educación secundaria de la I.E.  Juan Velasco Alvarado de Pucuto – 

Acoria – Huancavelica” la cual se da por la necesidad de implementar nuevas estrategias 

de enseñanza que permitan a los estudiantes comunicarse eficazmente en el idioma ingles; 

pues cada vez son más los estudiantes que solo reconocen reglas gramaticales y no logran 

comunicarse de forma verbal; dicha problemática se agudiza debido a que las estrategias 

de enseñanza no están orientadas a que los estudiantes desarrollen sus capacidades 

comunicativas.  
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La presente investigación, está estructurada de la forma siguiente:  

El Capítulo I, contiene el planteamiento del problema, el cual se presenta mediante 

la siguiente interrogante: ¿Qué efectos produce el Duolingo para mejorar la comunicación 

oral en inglés en los estudiantes del cuarto grado de educación secundaria en la I.E. Juan 

Velasco Alvarado de Pucuto – Acoria – Huancavelica? A continuación, se muestran los 

objetivos, teniendo como directriz principal el establecer los efectos que produce el 

Duolingo para mejorar la comunicación oral en inglés en los estudiantes del cuarto grado 

de educación secundaria en la I.E. Juan Velasco Alvarado de Pucuto – Acoria – 

Huancavelica, seguidamente se presenta la justificación de la investigación donde se 

detalla la relevancia del estudio y las repercusiones que esta tendrá.    

El Capítulo II, muestra el marco teórico, donde se detallan diversos antecedentes 

internacionales, nacionales y locales, los cuales muestran diversos estudios que 

fundamentan la investigación; posteriormente se presentan diversas teorías y enfoques 

científicos; asimismo se presenta el marco conceptual, donde se definen distintas 

terminologías.  Seguidamente se procede con la formulación de las hipótesis, la cual se 

formuló de la siguiente manera:  

La plataforma Duolingo establece efectos significativos para mejorar la 

comunicación oral en inglés en los estudiantes del cuarto grado de educación secundaria 

en la I.E. Juan Velasco Alvarado de Pucuto – Acoria – Huancavelica. Luego se presenta 

las variables de estudio y la operacionalización de las mismas, esto considerando toda la 

información recabada.  
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El Capítulo III, comprende la metodología que sustenta al estudio, la cual es de 

tipo aplicada, básica, de nivel correlacional y carácter cuantitativa, a continuación, se 

detalla la, población y muestra del estudio, las técnicas e instrumentos de recolección y 

procesamiento de datos; donde se resalta la aplicación de la técnica de la encuesta, 

teniendo como instrumento un Pre y Post Test aplicado antes y después la aplicación de 

la variable independiente.   

El Capítulo IV, se muestran la descripción de resultados de la investigación, 

mediante un análisis especifico de los mismos, en el cual se muestra el proceso de prueba 

de hipótesis y discusión de los resultados. Para finalizar se presentan las conclusiones, 

recomendaciones, bibliografía y anexos que respalden y validen la ejecución de la 

investigación respectivos.  
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CAPÍTULO I 
 

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA 
 

1.1. Descripción del problema 
 

El idioma inglés, actualmente es considerada como la “lengua internacional oficial”, 

pues a través de esta, se ha logrado fomentar la comunicación entre la gran mayoría de 

países a nivel mundial, ya sea por motivos culturales, económicos, políticos, 

científicos u otros.  Además, se resalta que el idioma ha pasado de ser una lengua 

común entre diversas naciones, a convertirse en un idioma indispensable para lograr 

abrirse campo en el ámbito internacional. Dicha idea es respaldada por (Meléndez, 

2019) quien señala que “en estos tiempos, el dominio del inglés es un requisito 

indispensable si se desea responder a las demandas de un mundo cada vez más 

globalizado e interconectado”   

  

Por lo mencionado, resulta clave la enseñanza de este idioma en todos los niveles de 

educación a fin de contribuir al desarrollo personal, profesional, laboral y académico 

de las personas; para ello es necesario fomentar el aprendizaje significativo del idioma 

inglés, a través de actividades que fomenten la motivación, el esfuerzo, la práctica, e 

incluso sacrificios que muchas veces los estudiantes de secundaria no están dispuestos 

a dar al cien por ciento. Sin embargo, si el alumno es consciente y quiere aprender a 

hablar en inglés, debe enfocarse y reflexionar sobre cuánto va a influir el dominio del 

inglés en su desarrollo personal, a través de mucha dedicación y perseverancia, de 

manera paulatina tal como fue el aprendizaje de una lengua materna, para a partir de 

allí hacer lo mismo con el inglés.  Pues tal como afirma (Quispe, 2017)  “Nadie vino 

al universo sabiendo un idioma, sino que con el transcurrir del tiempo uno lo va 
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adquiriendo hasta dominarlo; este dominio se da a medida que el ser humano en su 

vida cotidiana se involucra en una situación comunicativa escuchando sonidos y 

tratando de reproducirlos” Si bien al inicio es dificultoso, con práctica y constancia se 

llega a perfeccionar y dominar un determinado idioma 

 

Al aprender un idioma lo esencial se debe desarrollar las habilidades de escuchar, 

hablar, leer y escribir; ya que a través de ellas se evalúa el rendimiento de cada alumno; 

asimismo es necesario precisar que el aprendizaje del idioma inglés es un proceso el 

cual debe llevarse a cabo teniendo en cuenta muchos factores, como lo son las etapas 

en las que se encuentran los estudiantes, el entorno que los rodea, el acceso a las 

herramientas tecnológicas de cada uno de ellos, además de la metodología que utilizan 

los docentes para facilitar el aprendizaje de los estudiantes. Dicha idea es reforzada 

por (Hernández, 2014) quien considera a la tecnología no solo como un medio para 

acceder a la información, sino como herramienta que permite transmitir y producir 

conocimientos basado en datos obtenidos a través de las redes modernas de 

comunicación, lo que le da más riqueza al proceso educativo.   

 

Es así como el Currículo Nacional Peruano plantea la enseñanza del idioma inglés 

tenido como ejes las siguientes competencias; de comunicación oral, lectura y escritura 

de diversos tipos de textos en inglés.  Sin embargo, pese a que el Perú se viene 

trabajando desde hace años en base a estas competencias; aún se visibilizan serias 

dificultades por parte de los estudiantes cuando tratan de comunicarse en este idioma; 

tal situación se da porque no se desarrollan ni potencializan las habilidades 

comunicativas, sino que se da prioridad a la parte gramatical. Tal problemática se 

agudiza porque tanto estudiantes como docentes presentan escasa innovación de 
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estrategias metodológicas, con limitado uso de nuevas tecnologías y material 

didáctico.  

 

La Institución Educativa de Educación Secundaria Juan Velasco Alvarado de Pucuto 

– Acoria – Huancavelica, no ha sido ajena a la problemática expuesta, pues se ha 

identificado que los estudiantes pese a llevar el área de inglés, presentan problemas de 

comprensión y expresión oral; lo cual se muestra mediante miedo y vergüenza a 

participar en diálogos y conversaciones en sus prácticas del idioma inglés, a esto se 

suma la dificultad en la pronunciación, escasa fluidez y escaso vocabulario.   

 

Frente a lo expuesto se ha visto por conveniente investigar la utilización de la 

plataforma Duolingo para mejorar la comunicación oral en inglés en los estudiantes 

del cuarto grado de educación secundaria de la I.E.  Juan Velasco Alvarado de Pucuto 

– Acoria – Huancavelica. Esto tras haber identificado que los estudiantes tienen 

dificultades en la comunicación oral en el idioma inglés, es por ello que este trabajo 

de investigación aportará para que los estudiantes pueden mejorar sus capacidades 

comunicativas en el idioma inglés. 

 

1.2. Formulación del problema 

1.2.1. Problema General 

 ¿Qué efectos produce la plataforma Duolingo para mejorar la comunicación 

oral en inglés en los estudiantes del cuarto grado de educación secundaria 

en la I.E. Juan Velasco Alvarado de Pucuto – Acoria – Huancavelica? 
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1.2.2. Problemas Específicos 

 

• ¿Qué efectos produce la plataforma Duolingo en la dimensión de 

obtención de información de textos para mejorar la comunicación oral 

en inglés en los estudiantes del cuarto grado de educación secundaria 

en la I.E. Juan Velasco Alvarado de Pucuto – Acoria – Huancavelica? 

• ¿Qué efectos produce la plataforma Duolingo en la dimensión de 

inferencia de textos para mejorar la comunicación oral en inglés en los 

estudiantes del cuarto grado de educación secundaria en la I.E. Juan 

Velasco Alvarado de Pucuto – Acoria – Huancavelica? 

• ¿Qué efectos produce la plataforma Duolingo en la dimensión de 

interpretación de información de textos para mejorar la comunicación 

oral en inglés en los estudiantes del cuarto grado de educación 

secundaria en la I.E. Juan Velasco Alvarado de Pucuto – Acoria – 

Huancavelica? 

 

1.3. Objetivos 

1.3.1. Objetivo general 

  

 Establecer los efectos que produce la plataforma Duolingo para 

mejorar la comunicación oral en inglés en los estudiantes del cuarto 

grado de educación secundaria en la I.E. Juan Velasco Alvarado de 

Pucuto – Acoria – Huancavelica.   

 

1.3.2. Objetivos específicos 

 

• Establecer los efectos que produce la plataforma Duolingo en la 

dimensión de obtención de información de textos para mejorar la 

comunicación oral en inglés en los estudiantes del cuarto grado de 
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educación secundaria en la I.E. Juan Velasco Alvarado de Pucuto – 

Acoria – Huancavelica. 

 

• Establecer los efectos que produce la plataforma Duolingo en la 

dimensión de Inferencia de textos para mejorar la comunicación 

oral en ingles en los estudiantes del cuarto grado de educación 

secundaria en la I.E. Juan Velasco Alvarado de Pucuto – Acoria – 

Huancavelica. 

 

• Establecer los efectos produce que la plataforma Duolingo en la 

dimensión de interpretación de información de textos para mejorar 

la comunicación oral en inglés en los estudiantes del cuarto grado 

de educación secundaria en la I.E. Juan Velasco Alvarado de 

Pucuto – Acoria – Huancavelica.  

 

1.4. Justificación de la investigación 
 

Considerando que, en el mundo actual, el idioma inglés es sinónimo de 

comunicación internacional por excelencia, ya sea por razones académicas, 

laborales, sociales o de viaje, cualquier tipo de contacto con extranjeros de 

habla no-hispana hace del inglés un arma imprescindible. Esto se debe a 

razones históricas y políticas, debido a la importancia que tuvo el Imperio 

Británico en el pasado, cuando extendió su lengua por todos los continentes, y 

a la importancia como potencia actual de Estados Unidos.  

 

La importancia del presente estudio surge al tratar de contribuir en el 

fortalecimiento de la competencia “Se comunica oralmente en inglés como 

lengua extranjera”, ya que es aquí donde más dificultades presentan para los 

estudiantes; todo esto porque los datos obtenidos tras este estudio se dieron a 

través de un proceso formal, sistemático y con una gran rigurosidad científica;  

 

Asimismo, la presente investigación, adquiere relevancia porque servirá de 

base para fomentar y contribuir a en la utilización de diversos recursos 

tecnológicos didácticos para el dominio del idioma inglés. 
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CAPÍTULO II 

MARCO TEÓRICO 

2.1. Antecedentes del estudio 

Antecedentes Internacionales 

 

En el ámbito internacional encontramos los siguientes antecedentes:  

 

Veronika Jaskova, (2014) en su tesis titulada “Duolingo As a New Language-

Learning Website and Its Contribution to E-Learning Education” de la 

Universidad Masaryk – República Checa, para obtener el grado de 

Licenciatura en la Facultad de Educación, Departamento de Idioma Inglés. 

Su investigación estuvo principalmente enfocada en el nuevo portal de 

aprendizaje de idiomas Duolingo, el cual brinda aprendizaje de inglés online 

gratis. El estudio fue a través de la descripción de su metodología y sistema 

de aprendizaje, concluye que Duolingo es un portal de aprendizaje muy 

beneficioso, el cual tiene un sistema de aprendizaje elaborado hábilmente, así 

como también aspectos de motivación. Además, presenta una forma de 

aprender una lengua extranjera, muy sofisticada, moderna y entretenida, por 

lo tanto, puede ser altamente recomendada a personas que quieren aprender 

una lengua extranjera (inglés).  

 

José Santiago Hernández Rojas (2016), en su tesis titulada “Uso de 

plataforma en línea Duolingo para el incremento del nivel de habilidades 

receptivas en inglés en los alumnos de técnico superior universitario de una 

escuela técnica superior en la ciudad de Guatemala”, de la Universidad Rafael 

Landívar Guatemala de la Asunción - Guatemala, para obtener el grado de 

Licenciatura en Educación y Aprendizaje; en su investigación de tipo 

experimental tuvo como objetivo general determinar si el uso de la plataforma 

en línea Duolingo incrementa el nivel de habilidades receptivas en inglés en 

los alumnos de Técnico Superior Universitario de la Escuela Técnica Superior 



16 

 

de Guatemala. La población inmersa en la investigación fueron un total de 20 

alumnos del Técnico Superior Universitario de la Escuela Técnica Superior 

de Guatemala. Para la recolección de datos se empleó la técnica de la 

experimentación, a través de un pre test y luego como post test desarrollado 

en el Instituto de Idioma Inglés de la Universidad de Michigan. (EPTUM) 

aplicados a dos grupos experimentales y control. Este test tuvo como objetivo 

determinar, por medio de 100 preguntas de opción múltiple, el nivel de 

comprensión de cuatro áreas del idioma inglés: escuchar, gramática, 

vocabulario y lectura. Los niveles sugeridos en el manual son principiante, 

principiante alto, intermedio bajo, intermedio, avanzado alto y avanzado. Sin 

embargo, éstos son parámetros propios de la Universidad de Michigan; se 

espera que cada institución establezca sus propios estándares. El grupo 

experimental utilizó únicamente la plataforma en línea Duolingo, mientras el 

grupo control recibió clases presenciales. Los resultados muestran que los 

estudiantes avanzaron en la adquisición de habilidades receptivas en ambos 

grupos. Las recomendaciones van orientadas hacia la utilización de la 

plataforma en línea Duolingo en combinación con clases presenciales, así 

como a la capacitación docente en esta plataforma, y en otros recursos 

tecnológicos, como herramientas de mejora en los procesos de aprendizaje-

enseñanza del idioma inglés. 

 

Por otra parte (Rojas, López & Valverde, 2022) en su artículo científico 

titulado “El uso de Duolingo para el aprendizaje del inglés como lengua 

extranjera” se buscó analizar la herramienta Duolingo en el aprendizaje del 

idioma inglés como lengua extranjera (EFL) y los beneficios de dicho uso en 

su enseñanza, concretamente en la adquisición de las competencias 

comunicativas descritas en el Marco Común Europeo de Referencia paralas 

lenguas (MCER). La muestra se compone de 332 estudiantes, quienes se 

encontraban en grado 11°, pertenecientes a cuatro Instituciones educativas de 

la Secretaría de Educación del departamento de Boyacá y del municipio de 

Duitama, Colombia.  El estudio se realizó bajo la metodología cuantitativa 

descriptiva, para lo cual se utilizó la aplicación de un cuestionario en forma 

de pre y post test con la intención de medir las competencias comunicativas 

en el idioma inglés  de  los  estudiantes  antes  y  después  de  implementar  
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una  unidad didáctica basada en el uso de la plataforma Duolingo para el 

grupo experimental y otras estrategias para el grupo de control. El estudio 

concluyó que el uso de la herramienta Duolingo es favorable en la enseñanza 

del inglés y genera motivación en los estudiantes. 

 

Huachalla (2019) en su tesis titulada: “Uso de la Plataforma Online Duolingo 

y su Influencia en las Competencias Lingüísticas del Idioma Inglés en 

Estudiantes de la Institución Educativa de la UGEL 01 San Juan de 

Miraflores” Tuvo como conocer el impacto en los estudiantes el uso de 

plataforma online Duolingo en la práctica diaria de inglés. La investigación 

está dirigido al enfoque cuantitativo, de tipo aplicada y de diseño 

cuasiexperimental. Cuya pregunta general fue: ¿Cuál es la influencia que 

ejerce el uso de la plataforma Duolingo en las competencias lingüísticas del 

idioma inglés en los estudiantes de la institución educativa N°6071 República 

Federal de Alemania de la UGEL 01 en San Juan de Miraflores? formulando 

la hipótesis general: “el uso de la plataforma online Duolingo influye 

significativamente en las competencias lingüísticas del idioma inglés en los 

estudiantes de la institución educativa N°6071 República Federal de 

Alemania de 10 la UGEL 01 en San Juan de Miraflores”. Para verificar ésta 

hipótesis se elaboró una prueba objetiva. Validando y aplicando dicho 

instrumento, de estos resultados se concluyó que la plataforma online 

Duolingo que sí influye significativamente en las competencias lingüísticas 

de inglés en los estudiantes. 

 

Antecedentes Nacionales 

 

En el ámbito nacional encontramos el siguiente antecedente relacionado al 

uso de la aplicación web Duolingo: Aaron Issac Yauri Condor (2018) en su 

tesis “Aplicaciones móviles como estrategia didáctica y aprendizaje del inglés 

en estudiantes del Centro de Idiomas de la Universidad Católica Los Ángeles 

de Chimbote Satipo,” de la Universidad Católica Los Ángeles de Chimbote; 

para obtener el grado Académico de Maestro en Educación con Mención en 

Docencia, Currículo e Investigación; realizó una investigación de tipo 

correlacional en la cual se aplicó el método general científico, siendo el 
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objetivo general determinar la relación que existe entre aplicaciones móviles 

y aprendizaje de inglés en estudiantes del Centro de Idiomas de la 

Universidad Católica de Chimbote, 2018. Trabajó con una población muestra 

de 23 estudiantes. Se llegó a la conclusión que el coeficiente de correlación 

hallado r= 0,848 que cuantificó la relación entre la variable Aplicaciones 

móviles y Aprendizaje del inglés, y se determinó que ambas variables se 

relacionaron de manera positiva con una intensidad perfecta se evidenció que 

los estudiantes que utilizaron cualquiera de las aplicaciones aprendieron con 

mayor facilidad y dominio del idioma de inglés en un 71.91%. 

 

Por otra parte (Quispe, 2016) en su investigación titulada “Competencia oral 

del idioma inglés en estudiantes del tercer grado de secundaria de la 

institución educativa El Mártir José Olaya de Ventanilla” tuvo como objetivo 

determinar el nivel de la competencia oral del idioma inglés en los 

estudiantes. La población estuvo conformada por 49 estudiantes del tercer 

grado de la sesión “A” y “B”, a través de una “Prueba de comprensión y 

expresión oral del idioma inglés”, la cual se validó a través de la prueba KR20 

para aprobar su fiabilidad. Esta investigación fue de tipo descriptivo, básico, 

descriptivo - simple, bajo un enfoque cuantitativo; entre los hallazgos 

principales se concluye que los estudiantes del tercer grado de secundaria de 

la institución educativa El Mártir José Olaya de Ventanilla desarrollan la 

competencia oral del idioma inglés de manera poco óptima; en lo que se 

destacan mejor es en la comprensión oral, pero se tiene mayor dificultad en 

la expresión oral.  

 

Asimismo (Diaz, 2021) en su estudio titulado “Herramienta educativa 

Duolingo para mejorar el vocabulario del idioma inglés en los adolescentes 

de la Iglesia Luz de Amor” tuco como objetivo principal analizar el efecto de 

la herramienta educativa Duolingo en la mejora del vocabulario del idioma 

inglés en los adolescentes de la Iglesia “Luz de Amor”, durante el año 2018, 

para lo cual se hizo una investigación con diseño pre experimental. Se trabajó 

con una población de 16 adolescentes a quienes se les aplicó un test para 

conocer el nivel de conocimiento de inglés y posteriormente se realizó ocho 

sesiones de aprendizaje basados en los temas de la plataforma educativa 
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Duolingo para así poder determinar en qué nivel de vocabulario del idioma 

inglés se ubican los adolescentes. Al finalizar las sesiones se procedió a 

realizar el post test y finalmente se elaboró los cuadros estadísticos, donde se 

determinó que los promedios obtenidos del vocabulario y sus dimensiones 

alcanzadas en el pre test son significativamente diferentes a los alcanzados en 

el post test, los cuales nos permitieron justificar este trabajo de investigación. 

Con la realización del presente estudio se llegó a la conclusión que las 

herramientas educativas Duolingo tiene un efecto positivo en la mejora del 

vocabulario del idioma inglés en los adolescentes. 

 

Arapa y Cuadros (2018) en su tesis titulada: “Influencia del uso de la 

aplicación web Duolingo en la capacidad de comprensión de textos orales en 

inglés de los estudiantes de primer grado de Educación Secundaria de la 

institución educativa “héroes del pacífico” de la provincia de Arequipa”; 

Trazó como objetivo establecer resultados positivos mediante la utilización 

del aplicativo web Duolingo, erigiendo la capacidad de comprensión de textos 

orales en inglés, en los estudiantes del primer año de secundaria; en el diseño 

cuasi - experimental longitudinal, se trabajó con una muestra de 31 

estudiantes; para recoger los datos, se trabajó para la primera variable la 

Aplicación Web Duolingo la técnica de recolección de datos fue la encuesta 

y como instrumento se utilizó un cuestionario con una escala de valoración 

de Likert la cual empieza la recolección de datos desde cero; la cual nos 

permitió recoger información acerca de la utilización de las aplicaciones que 

existen en el internet para utilizar a mejorar la comprensión oral del inglés. 

Para la segunda variable en Comprensión de textos orales se aplicó un 

cuestionario de pre test con posterior post test, los cuales nos permitieron 

conocer el nivel de comprensión oral de inglés de dichos estudiantes del 

primer grado de secundaria, llegando a la conclusión de que la aplicación 

Web Duolingo mejora el aprendizaje oral de inglés 

 

Huachalla (2019) en su tesis titulada: “Uso de la Plataforma Online Duolingo 

y su Influencia en las Competencias Lingüísticas del Idioma Inglés en 

Estudiantes de la Institución Educativa de la UGEL 01 San Juan de 

Miraflores” Tuvo como conocer el impacto en los estudiantes el uso de 
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plataforma online Duolingo en la práctica diaria de inglés. La investigación 

está dirigido al enfoque cuantitativo, de tipo aplicada y de diseño cuasi-

experimental. Cuya pregunta general fue: ¿Cuál es la influencia que ejerce el 

uso de la plataforma Duolingo en las competencias lingüísticas del idioma 

inglés en los estudiantes de la institución educativa N°6071 República 

Federal de Alemania de la UGEL 01 en San Juan de Miraflores? formulando 

la hipótesis general: “el uso de la plataforma online Duolingo influye 

significativamente en las competencias lingüísticas del idioma inglés en los 

estudiantes de la institución educativa N°6071 República Federal de 

Alemania de 10 la UGEL 01 en San Juan de Miraflores”. Para verificar esta 

hipótesis se elaboró una prueba objetiva. Validando y aplicando dicho 

instrumento, de estos resultados se concluyó que la plataforma online 

Duolingo que sí influye significativamente en las competencias lingüísticas 

de inglés en los estudiantes 

 

2.2. Bases teórico-científicas 
 

E – Learning:  

E-learning (Electronic learning – Aprendizaje electrónico) Es la entrega de 

un programa de aprendizaje, entrenamiento o educación a través de medios 

electrónicos. E-learning involucra el uso de un computador o artefacto 

electrónico (es decir un teléfono móvil) de alguna forma para proveer de 

material de entrenamiento, educacional o aprendizaje Derek Stockley (2003).  

 

En el e-learning se puede aprender a través de internet, intranet, CD- ROM, 

DVD. E-Learning es el uso de la tecnología para que las personas puedan 

aprender en cualquier momento y en cualquier lugar. E-Learning incluye 

educación, entrenamiento, y la entrega de información y guía oportuna de 

expertos. El uso de medios electrónicos y las tecnologías de información y 

comunicación en educación, enseñanza y entrenamiento es llamado E-

learning (Srivastava & Agarwal, 2013). 
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Tecnología Educacional 

La Tecnología Educacional, también conocida como Educational Technology 

– EdTech, en inglés, está dirigida a un área del desarrollo de la tecnología 

para educación, donde nuevas herramientas aplicativas (tales como software 

y hardware) son creadas para alentar el estudio y comprometer a los 

estudiantes en el proceso de aprendizaje. ¿Cómo la tecnología ayuda en el 

proceso de enseñanza-aprendizaje? La tecnología hace el proceso de 

aprendizaje más entretenido y memorable, además ayuda a los docentes a 

incorporar nuevas formas de enseñar.  

Según Koehler & Mishra (2005) citado en Pacheco refiere: Desarrolla el 

conocimiento de los estudiantes y se convierte en una herramienta práctica de 

aprendizaje para producir y entender el lenguaje. (Pacheco 2017). 

 La tecnología educacional ha sido creada para asistir a los docentes con 

nuevas formas de enseñanza. Primero, la tecnología ofrece un amplio rango 

de actividades para desarrollar el lenguaje. Segundo, la tecnología 

educacional es la aplicación del arte de la ciencia para resolver problemas 

educacionales y enriquecer el proceso de enseñanza. Se enfoca en cada campo 

en la educación, brindando materiales y recursos adecuados para hacer el 

proceso de enseñanza-aprendizaje más significativo. (Pacheco 2017). 

 La tecnología educacional es la aplicación de las artes y la ciencia para 

resolver problemas educacionales y enriquecer el proceso de enseñanza 

aprendizaje. En consecuencia, para mantenerse al día con el desarrollo en el 

mundo tecnológico, nuevas técnicas deben formar parte integral de la forma 

de entrega de instrucción de los profesores a fin de promover educación de 

calidad y lograr alcanzar los objetivos educativos (Eze, 2016).  

Gil (1998) citado en Pacheco (2017), argumentó que todas las personas 

usualmente usan tecnología para tareas simple y difíciles, tales como; 

artefactos y dispositivos móviles y relojes inteligentes. Es difícil estar 

separado de la tecnología una vez que ha sido integrada a la vida diaria. 

(Pacheco, 2017).  
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El aprendizaje se basa, según Bruner, en la categorización o procesos 

mediante los cuales simplificamos la interacción con la realidad a partir de la 

agrupación de objetos, sucesos o conceptos (por ejemplo, el perro y el gato 

son animales). El aprendiz construye conocimiento (genera proposiciones, 

verifica hipótesis, realiza inferencias) según sus propias categorías que se van 

modificando a partir de su interacción con el ambiente. Es por todo esto que 

el aprendizaje es un proceso activo, de asociación, construcción y 

representación. La estructura cognitiva previa del alumno provee significado, 

permite organizar sus experiencias e ir más allá de la información dada. 

(Guilar, 2009). 

 

Squires & McDougall (2001) citado en Pacheco (2017), manifiesta lo 

siguiente: Proponemos un nuevo paradigma para pensar en el software 

educativo basado en las interacciones mutuas entre las perspectivas de los 

actores en la utilización del software: el estudiante, el profesor y el diseñador. 

Esto conduce a un enfoque de selección de software relacionada con el uso 

del mismo, para las interacciones en el aula, las teorías de los procesos de 

aprendizaje y los problemas curriculares. El software educacional es una 

herramienta muy esencial la misma que se implementó hace ya bastante 

tiempo y su participación en el proceso real de enseñanza es positivo, esto a 

medida que la tecnología del software educacional y la interacción entre el 

ser humano y éste evolucionaron. Es así que toma fuerza la idea de que podían 

utilizarse para apoyar y reforzar el proceso de enseñanza aprendizaje. Squires 

& McDougall (2001).  

 

Ventajas de usar la plataforma Duolingo 

Uno de los aspectos más significativos y motivadores al aprender un idioma 

es la posibilidad de ver el éxito, el progreso y el desarrollo o desenvolvimiento 

proporcionando una retroalimentación, evaluación y corrección de errores.  

Es por ello que la plataforma Duolingo ofrece un reporte de progreso donde 

incluye el número de días seguidos que se ha completado y a su vez, si se 

gana “lingots” (la moneda oficial de Duolingo que se obtiene al responder y 

completar al 100% la lección) también aparecerá en la pantalla.  
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En general, se sabe que algún tipo de retroalimentación es una parte necesaria 

de cualquier aprendizaje en general. Cuando el equipo del desarrollador 

comenzó a trabajar en 29 Duolingo, notaron que la mayoría de los métodos 

de aprendizaje de idiomas fuera del aula no habían desarrollado ningún 

sistema de retroalimentación apropiado (Ahn, 2014). Algunos de ellos nunca 

proporcionaron retroalimentación a los estudiantes, los otros que se 

consideraron más interactivos solo proporcionaron comentarios sobre 

palabras sueltas o preguntas de opción múltiple. Dar la retroalimentación más 

detallada posible es altamente beneficioso para el aprendizaje. La desventaja 

y también la razón por la cual la mayoría de los métodos no proporcionan esto 

es que, indicar si se formó una oración correcta es muy difícil porque hay 

muchas formas diferentes de decir lo mismo. Por ejemplo: la frase en español 

"Tengo una lámpara más vieja que esa en mi casa" tiene algunas traducciones 

correctas al inglés, que van desde " I have a lamp that is older than that one 

at my house" hasta " At home I have got one lamp older than that". 

 

La plataforma Duolingo también fomenta la motivación debido a que posee 

facilidades y trucos para mantener al usuario conectado e interesado en seguir 

aprendiendo; esto considerando lo siguiente:  

• La aplicación posee una herramienta para establecer metas diarias 

(básico, relajado, normal, serio e intenso). Además, envía un correo 

electrónico diario recordando el trabajo constante hacia la meta 

propuesta.  

• La plataforma también permite completar habilidades extra y con 

ello, la habilidad de ganar “lingots” que permiten al usuario comprar 

potenciadores, unidades extra, entre otras actividades.  

 

Estructura de la plataforma Duolingo:  

 

a) Árbol de unidades: cada idioma posee un “árbol de unidades” que 

estructura los temas. Las personas Inician tomando conocimiento de 

las definiciones y vocabularios esenciales del idioma y conforme 

avanzas cada unidad se vuelve mucho más difícil.  
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b) Ritmo personalizado: cada vez que se continúa por el árbol se logra 

abrir las siguientes clases y temas. No se podrá continuar si no se ha 

resuelto los temas anteriores. El objetivo es completar todos los temas 

y unidades en el árbol, y dominar el idioma.  

 

c) Manteniendo a los alumnos motivados: la motivación es esencial 

para tomar conocimiento.  

 

Así, el aprendizaje de inglés; como Chance sostiene: La obtención de 

conocimiento es una variación en nuestro comportamiento esto a 

consecuencia de las cosas que a una persona le sucede en su vida cotidiana; 

posibilita a la persona a tomar nuevos comportamientos. Mediante la 

captación de conocimientos, la persona podría toparse con las diversas 

variaciones que se dan en el ambiente. Lo cual fortalece las opciones que tiene 

un individuo para poder vivir. (Chance, 2001) Brown señala que “las 

definiciones tradicionales sobre el aprendizaje reflejan la dificultad de definir 

conceptos complejos como lo son aprendizaje y enseñanza por carecer de 

precisión científica”.  

 

El por el contrario prefiere seleccionar los componentes de la definición de 

aprendizaje y extraer ciertos campos o dominios de investigación que son los 

siguientes:  

• El aprendizaje es adquisición u “obtener”  

• El aprendizaje es retención de información o habilidad.  

• La retención implica sistemas de almacenamiento, memoria y 

organización cognitiva  

• El aprendizaje involucra enfocarse activa y conscientemente, así 

como actuar en eventos, así como fuera y dentro de cada organismo.  

• El aprendizaje es relativamente permanente, pero sujeto de ser 

olvidado. 

• El aprendizaje involucra alguna forma de práctica diaria, quizás una 

práctica de refuerzo 

• El aprendizaje es un cambio en el comportamiento. 
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Dichas características son fortalecidas por (Brown, 2000) ya que 

considera a la lengua como estructura se constituye así en el principio 

básico del estudio del lenguaje que desarrollará la Lingüística estructural 

desde allí en adelante. Pero este sistema de signos que es la lengua, 

necesita expresarse y lo hace primariamente por uso de vocabularios: sin 

ellas “sin ellas nuestra teoría sería una utopía”. Las palabras constituyen 

elementos importantes de esta estructura. Debemos destacar que la 

constitución del vocabulario como sistema es lo que se impone a 

cualquier tipo de estudio que del que se realice, puesto que hoy ya no se 

le concibe como un mero repertorio de palabras sin relación entre sí “La 

palabra asilada no existe, ésta sólo adquiere su significado por las 

oposiciones que contrae con otros elementos de la lengua”. (Alarcón 

1987) Se puede definir al vocabulario como una pieza esencial en la 

captación de conocimientos de un idioma, es el pilar esencial de un 

intercambio de ideas o pensamientos entre sí; se razona no solo con 

palabras, sino que nos comunicamos y exteriorizamos lo que percibimos 

lo que uno piensa, siente y desea (García, 2009).  

 

Según Elizalde “el vocabulario es el catálogo o colección de las palabras 

o vocablos relativos a una ciencia, arte o materia especial. Tiene carácter 

particular, por eso se le puede llamar al conjunto de palabras que posee o 

conoce una persona: su vocabulario personal”. (Elizalde 2008) De lo cual 

se puede mencionar algunos tipos de vocabulario en la lengua inglesa 

cuyo proceso es complejo.  

Existen dos tipos de vocabulario que García (2009) menciona a 

continuación:  

• Vocabulario pasivo o receptivo, es aquel que el hablante reconoce 

o comprende en un mensaje oral o escrito, pero que no usa en forma 

productiva, el vocabulario pasivo se encuentra por lo general 

comprendido por palabras que tienen similitudes con el español y que 

la persona, puede reconocer en un texto, ya sea por medio de lecturas 

y audios.  
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• Vocabulario activo o productivo, es considerado como aquel léxico 

que el hablante además de reconocer y comprender también utiliza en 

sus producciones, ya seas en forma Oral o escrita. Además, el 

vocabulario puede constar de una o más palabras y pueden separarse 

según el tipo de palabra. Existen subtemas en los cuales el docente 

debe enfocarse para poder enseñar los principales vocabularios a los 

diferentes niveles de 21 estudiantes. Las categorías que podemos 

encontrar en la enseñanza del vocabulario inglés son inmensas. 

(Elizalde y Rojas 2008) 

 

2.3. Definición de términos básicos 

 Gamificación en la enseñanza del inglés. 

El término Gamificación proviene del término anglosajón gamification, es 

decir, está relacionado con el juego (game). Este es un concepto un tanto 

modernos que en un inicio se utilizó en el mundo de los negocios, y que 

después, se expandió a otros entornos como la educación.  

Según Molina (2014), citado en Gonzáles (2016) Define la gamificación 

como el empleo de mecánicas del juego en entornos y aplicaciones no lúdicas 

con el fin de potenciar la motivación, la concentración, el esfuerzo y otros 

valores positivos comunes a todos los juegos. Se trata de una nueva y muy 

útil estrategia para influir y motivar a grupos de personas. (Gonzáles, 2016).  

Según Kapp (2012), citado en Gonzáles (2016) En su obra “The Gamification 

of Learning and Instruction: Game-based Methods and Strategies for Training 

and Education”, explica que la gamificación es “la utilización de mecanismos, 

la estética y el uso del pensamiento, para atraer a las personas, motivar, incitar 

a la acción, promover el aprendizaje y resolver problemas” (Gonzáles, 2016)  

En el proceso de aprendizaje de una lengua extranjera, la motivación es un 

factor esencial, es así que la gamificación surge como elemento motivador. 

Según Prensky (2001), citado en Gonzáles (2016) indica lo siguiente: La 

importancia de los juegos como medio para lograr un aprendizaje 

significativo ya que permiten al alumno llevar a cabo actividades ligadas a la 

vida real, fomentando el desarrollo de habilidades para tomar decisiones y 7 

resolver problemas. Es decir, por medio del juego, el estudiante estará 



27 

 

viviendo una “realidad” en la que deberá poner en marcha algunas 

importantes habilidades que permitirán su aprendizaje. (Gonzáles, 2016). 

 

Duolingo 

Duolingo es la herramienta más conocida de aprendizaje de idiomas. La 

aplicación puede ser utilizada en dispositivos móviles y computadoras, puede 

ser descargada de forma gratuita desde Google play o iTunes. Su página web 

es www.duolingo.com. La aplicación ofrece varios idiomas, esto puede variar 

dependiendo del idioma del usuario, por ejemplo los hablantes de inglés son 

los que más se benefician, tienen 32 idiomas para escoger, los hablantes de 

español pueden escoger entre 9 idiomas. 

 Esta aplicación utiliza principalmente la traducción para aprender el idioma 

objetivo. (Pacheco 2017). 

 Chang, S. (2011) “El Método Gramática Traducción es mejor que el Enfoque 

Comunicativo. Sin embargo, el Enfoque Comunicativo enfatiza la fluidez y 

el Método Gramática Traducción está interesado en la exactitud”. 

 (Chang, 2011, p. 13) La aplicación fue diseñada por Luis Von Ahn, profesor 

de la Universidad de Carnegie Mellon en Pittsburg y Severin Hacker, con la 

colaboración de Antonio Navas, Vicki Cheung, Marcel Uekermann, Brendan 

Meeder, Hector Villafuerte y Jose Fuentes. Duolingo utiliza una atractiva 

plataforma, que compromete la atención de los estudiantes. Duolingo es una 

plataforma gamificada gratuita de aprendizaje de idiomas. El sistema está 

diseñado de manera que los usuarios puedan aprender idiomas, mientras 

ayudan a Duolingo a traducir documentos. Duolingo se hizo disponible 

públicamente en el año 2012 con más de 300000 usuarios. Los autores de 

Duolingo aplicaron cuidadosamente la gamificación en su sistema con la 

finalidad de comprometer y motivar a sus usuarios. Han usado algunos 

elementos de juego en su sistema. (D. Huynh, Zuo y Iida, 2016)  

 

Comunicación oral 

La comunicación oral es la transferencia de información del emisor al 

receptor por medio de ayuda verbal y visual. Los ejemplos de la 

comunicación oral incluyen presentaciones, discursos, debates, etc. Aunque 

el mensaje se transmite a través de palabras, la mayoría de las veces la 

https://www.comunicare.es/ejemplos-de-la-comunicacion-visual/
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comunicación oral se lleva a cabo de manera efectiva con la ayuda de la 

comunicación no verbal, como el lenguaje corporal y las modulaciones de 

tono. La comunicación oral también se mezcla a veces con ayuda visual para 

ayudar a establecer el mensaje transmitido de manera clara.  

 

La comunicación de los textos orales puede ser significativamente más 

efectiva para expresar significado a una audiencia. Esta efectividad se debe al 

extenso repertorio de señales disponibles para el hablante: gestos, entonación, 

inflexión, volumen, tono, pausas, movimiento, señales visuales como la 

apariencia y una gran cantidad de otras formas de comunicar significado. Un 

hablante tiene mucho más control sobre lo que escuchará el oyente que el 

escritor sobre lo que leerá el lector. Sin embargo, para que estas técnicas sean 

efectivas, el hablante debe asegurarse de que tiene la atención de la audiencia; 

la audiencia no puede darse el lujo de volver a leer las palabras habladas. El 

hablante, por tanto, debe convertirse en lector de la audiencia. 

 

Información de textos 

Un texto informativo o texto expositivo es un pieza de lenguaje escrito que 

sirve para transmitir información al receptor. Ofrece datos, descripciones de 

la realidad, de ciertos hechos o cualquier otro tipo de información cuyo 

cometido sea transmitir un conocimiento. 

 

 Este tipo de textos son fáciles de reconocer, dado que imparte información 

concreta, puntual, a menudo real y objetiva, sin involucrar 

opiniones, argumentos o puntos de vista, ni tampoco recurriendo a la 

construcción de un relato. Empleamos textos informativos a diario y en 

prácticamente todas las esferas de nuestra vida. 

 

Inferencia de textos 

Las inferencias podrían definirse como aquella información que no aparece 

de forma explícita en el texto, sea oral o escrito. Es decir que la habilidad de 

realizar inferencias no solo se limita al ámbito de la lectura, sino que es una 

habilidad propia del complejo pensamiento humano, por ello, hay una 

diversidad de tipos de inferencias. Por ejemplo, al leer el siguiente texto: El 

https://concepto.de/texto-expositivo/
https://concepto.de/lenguaje/
https://concepto.de/informacion/
https://concepto.de/dato/
https://concepto.de/descripcion/
https://concepto.de/realidad/
https://concepto.de/conocimiento/
https://concepto.de/texto/
https://concepto.de/argumento/
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joven tenía una fuerte lesión muscular. Con mucha pena, el equipo partió sin 

una de sus mejores estrellas. Muchos coincidirán que se trata de un futbolista 

talentoso, que se ha lastimado y en consecuencia no lo convocaron para la 

selección de un equipo que estará en desventaja al no contar con él. Sin 

embargo, en el texto no aparecen las palabras “futbolista”, “convocatoria” o 

“campeonato”; tampoco dice que a consecuencia de la lesión no lo 

convocaron. Toda esta información ha sido aportada por el lector que tiene 

conocimientos previos sobre deportes. 

 

Interpretación de información de textos 

A la interpretación de texto se entiende como la explicación o la declaración 

del sentido de algo, pero principalmente el de un texto. También se puede 

definir como la explicación de las acciones, dichos o sucesos, que pueden ser 

comprendidos de más de una forma. Esta acción es la consecuencia del acto 

de interpretar. Cuando una persona interpreta un suceso, contenido o material 

publicado, puede entenderlo de más de una forma, pero siempre dentro del 

marco del concepto que está analizando. 

 

Indicadores para la expresión oral  

Fluidez  

La fluidez, según el Diccionario Oxford (como se citó en González, 2010, p. 

60), “es la habilidad de hablar un idioma bien y fácilmente”. Cuando 

hablamos de la fluidez nos referimos a la habilidad de hablar con facilidad, 

espontaneidad y coherencia usando una velocidad adecuada a la longitud de 

las oraciones. La fluidez es la capacidad o habilidad del emisor para 

expresarse y hacerse comprender de manera razonable, porque aquí lo más 

importante es el contenido del mensaje, quitando del primer plano la 

importancia al uso correcto de la gramática. La fluidez se hace propia de la 

persona siempre y cuando se tenga la facilidad de explorar sus ideas para 

emitir mensajes en un determinado idioma; esto permite lograr una expresión 

con calidad y efectividad en su comunicación ante su interlocutor o receptor.  
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Pronunciación  

La pronunciación de la expresión oral consiste en la habilidad del estudiante 

para emitir enunciados que sean comprensibles y de fácil recepción por el 

oyente, los cuales están basados en la producción individual de sonidos, la 

adecuada conexión de palabras, la acentuación y la entonación para transmitir 

el significado esperado. Según Fernández et al. (1995, como se citó en 

González, 2010, p. 60), en el aprendizaje del inglés, pronunciar bien quiere 

decir dar el justo valor fonético a cada palabra, lo que efectúa la calidad de la 

comunicación; equivocarse en la pronunciación cambiaría el sentido del 

mensaje dando lugar a confusiones.  

 

El perfeccionamiento de la pronunciación debe ser un objetivo principal para 

aprender una lengua extranjera. Corrección gramatical El Diccionario Oxford 

(2000, como se citó en González, 2010. p. 60) define la corrección gramatical 

como el conjunto de reglas del uso correcto de las palabras para formar 

oraciones y mensajes. Cuando hablamos de corrección gramatical se hace 

referencia al correcto uso de las estructuras gramaticales de las palabras y 

oraciones que forman un mensaje. Cada idioma tiene sus propias reglas que 

dan función, valor y significado a los códigos lingüísticos. Según Amaguaña 

(2012, p. 53), la lengua funciona a través del correcto uso gramatical y 

antiguamente se priorizaban las reglas, normas o formas gramaticales, en 

cambio hoy en día se enfatiza en el uso del lenguaje que tenga significado y 

función. 

 

Vocabulario  

El Diccionario Oxford (2000, como se citó en González 2010, p. 60) explica 

que el vocabulario consiste en poseer como conocimiento un conjunto de 

palabras con sus respectivas funciones semántica y sintáctica, es decir, saber 

qué significan y cómo usarlas. El vocabulario son las palabras de un 

determinado idioma que maneja la persona, es decir, que conoce su 

significado y función que cumplen, de tal manera que le sirven para establecer 

un acto comunicativo. El conocimiento de una amplia lista de palabras puede 

ser gratificante, ya que ayudará al individuo a desenvolverse mejor en un acto 

conversacional; tanto como emisor que produce textos de acuerdo al 
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conocimiento de las palabras, y como oyente que interpreta un mensaje de 

acuerdo a lo que conoce de las palabras, es por ello que es muy conveniente 

instruir a los estudiantes a dar solución a sus problemas de vocabulario, de 

forma que construya sus saberes activos para beneficiar su aprendizaje. El 

vocabulario es un conjunto de palabras de un determinado idioma, un grupo 

de términos que son conocidos y empleados por una persona; este 

conocimiento del conjunto de palabras permite al individuo desempeñarse 

exitosamente en un acto de comunicación. 

 

2.4. Sistema de hipótesis 

2.4.1. Hipótesis de investigación 

Hipótesis general:  

• La plataforma Duolingo establece efectos significativos para 

mejorar la comunicación oral en ingles en los estudiantes del 

cuarto grado de educación secundaria en la I.E. Juan Velasco 

Alvarado de Pucuto – Acoria – Huancavelica 

 

Hipótesis Específicas: 

• La plataforma Duolingo establece efectos significativos en la 

dimensión de obtención de información de textos para mejorar 

la comunicación oral en inglés en los estudiantes del cuarto 

grado de educación secundaria en la I.E. Juan Velasco 

Alvarado de Pucuto – Acoria – Huancavelica. 

• La plataforma Duolingo establece efectos significativos en la 

dimensión de Inferencia de textos para mejorar la 

comunicación oral en inglés en los estudiantes del cuarto grado 

de educación secundaria en la I.E. Juan Velasco Alvarado de 

Pucuto – Acoria – Huancavelica. 
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• La plataforma Duolingo establece efectos significativos en la 

dimensión de interpretación de información de textos para 

mejorar la comunicación oral en inglés en los estudiantes del 

cuarto grado de educación secundaria en la I.E. Juan Velasco 

Alvarado de Pucuto – Acoria – Huancavelica. 

 

2.4.2. Variables 

Variable Independiente: La utilización del Duolingo. 

Variable Dependiente: Comunicación oral de inglés. 

 



33 

 

2.4.3. Operacionalización de variables 

VARIABLE DEFINICIÓN CONCEPTUAL DIMENSIONES INDICADORES 
ESCALA DE 

MEDICIÓN 

 

 

 

 

VARIABLE 1 

 

PLATAFORMA 

DUOLINGO 

Duolingo, un sitio gratuito de aprendizaje de 

idiomas en línea, tiene como misión ayudar a los 

usuarios a aprender un idioma mientras se 

divierten. 

 

Contiene actividades interactivas y entretenidas 

de vocabulario, escritura, comprensión auditiva y 

expresión oral para motivas a los estudiantes de 

idiomas a aprender con autonomía (Jasková 2014) 

 

Según los desarrolladores, Duolingo es tan 

efectivo como cualquiera de los principales 

programas de aprendizaje de idiomas. 

Speaking 

Lenguaje Oral 
 

 

 

 

Siempre 

A Veces 

Nunca 

Writing dictation 

Listening Language traslation 

Vocabulary Paring 
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VARIABLE 2 

 

CAPACIDAD DE 

COMPRENSIÓN 

DE TEXTOS 

ORALES 

 

 

 

 

 

 

 

Proceso de crecimiento gradual y de 

transformación activa del acto comunicativo de 

interpretación del discurso oral en la 

descodificación y comprensión lingüística de la 

cadena fónica en la discriminación de los 

sonidos, comprensión del vocabulario y las 

estructuras gramaticales, interpretación del 

énfasis y la intención, y la retención e 

interpretación dentro del contexto inmediato 

socio-cultural, lingüístico, factores cognitivos, 

perceptivos, y actitud 

Obtiene 

información 

del texto oral. 

Obtiene información explícita y 

relevante en textos orales en inglés, con 

vocabulario cotidiano, reconociendo el 

propósito comunicativo, participando como 

oyente activo y apoyándose en el contexto 

 

 

 

Prueba 

Pre test 

 

 

Prueba 

Post test 

Infiere e 

interpreta 

información 

del texto oral. 

Construye el sentido del texto a partir de 

relacionar información explícita e implícita 

para deducir una nueva información o 

completar los vacíos del texto oral. A partir 

de estas inferencias, se interpreta el sentido 

del texto, los recursos verbales, no verbales y 

gestos, el uso estético del lenguaje y las 

intenciones de los interlocutores con los que 

se relaciona en un contexto sociocultural 

determinado. 

Interpreta 

información de 

textos orales 

Interpreta el sentido del texto oral apoyándose 

en recursos verbales, no verbales y para 

verbales del emisor. 



35 

 

 

CAPÍTULO III 

METODOLOGÍA 

3.1. Tipo de investigación 

 Tipo: aplicada, pues busca la manipulación de al menos, una variable 

independiente para observar su efecto y relación con una o más variables 

dependientes tal como lo señala (Hernández et al., 2010)  

Nivel Correlacional, debido a que se planea estudiar la relación entre 

variables, a partir de la obtención de información basada en valores 

comparables, esto de cómo influye el aplicativo de Duolingo en la 

comunicación oral de los estudiantes.  

 

3.2. Métodos de investigación 

El método cuantitativo 

El método de la experimentación, esto considerando que se aplicará un pre 

test para luego implementar la utilización de la plataforma Duolingo para asi 

verificar la funcionalidad de la misma en la comprensión de textos orales en 

el idioma inglés.  

El método de la observación 

Durante todo el proceso de la investigación, se aplicará la observación, esto 

considerando todo el proceso de la utilización de la plataforma Duolingo 

Por parte de los estudiantes. 

 

3.3. Diseño de investigación 

 Cuasi experimental, pues se tiene una notación específica que identifica la 

variable independiente y cuándo esta es introducida. Se indica con la letra X 

la introducción del tratamiento. A la variable dependiente se la indica con la 

letra O.  En algunos casos existe una medida de la variable dependiente antes 

del tratamiento determinada “pre-test”, y cuando se realiza (Hernández et al. 

2014). 
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 Cuyo diseño es el siguiente:  

 

 

 

 

 

 

 

Donde: 

GU: Grupo Único 

O1 = Prueba de Entrada (Pre test) para medir la capacidad de comprensión 

de textos orales en inglés. 

O2 = Prueba de Salida (Pre test) para medir la capacidad de comprensión 

de textos orales en inglés.  

X = Uso de la plataforma Duolingo 

 

3.4. Población y muestra 

Población 

• Estudiantes de educación secundaria en la I.E. Juan Velasco Alvarado 

de Pucuto – Acoria – Huancavelica. 

Muestra  

• 28 estudiantes del cuarto grado de educación secundaria en la I.E. 

Juan Velasco Alvarado de Pucuto – Acoria – Huancavelica. 

3.5. Técnicas e instrumentos de recolección de datos 

Técnica: 

Encuesta, la cual será aplicada antes y después la utilización de la plataforma 

Duolingo por parte de los estudiantes del cuarto grado de educación 

secundaria en la I.E. Juan Velasco Alvarado de Pucuto – Acoria – 

Huancavelica. 

 

 

X G.U.  

O2 

O1 
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Instrumentos:  

Ficha de cuestionario, al cual está conformado por 10 interrogantes para 

verificar la utilización de la plataforma Duolingo; asimismo se verificará los 

logros obtenidos en la compresión de textos orales mediante un pre test y un 

post test el cual se basa en la obtención, inferencia e interpretación de 

información.  

 

3.6. Validación y confiabilidad de instrumentos 

La validez de los instrumentos fue dada por el juicio de expertos. Después 

de diseñar los instrumentos se prosiguió con su respectiva validación. Los 

validadores expresaron sus puntos de vista e hicieron observaciones a los 

ítems redactados en los instrumentos. Se realizó las correcciones respectivas 

de acuerdo a los criterios de los expertos para su aplicación respectiva.  

3.7. Técnicas y métodos de procesamiento de datos 
 

Estadística descriptiva:  

la estadística descriptiva es un conjunto de técnicas numéricas y gráficas 

para describir y analizar un grupo de datos, sin extraer conclusiones 

(inferencias) sobre la población a la que pertenecen. 

 

Estadística inferencial: 

la estadística inferencial nos permite estimar parámetros poblacionales a 

partir de la muestra utilizada, así como realizar el contraste de hipótesis. Los 

test estadísticos aplicados dependerán de la naturaleza de nuestros datos y 

tipo de variables. 
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CAPÍTULO IV 

RESULTADOS Y DISCUSIÓN 

4.1. Descripción de resultado de la investigación 

 Los resultados que se muestran a continuación fueron procesados a través del 

programa Microsoft Excel mediante tablas y gráficos estadísticos, dichos resultados 

se obtuvieron a partir de la evaluación inicial y final (pre el post test) la cual fue 

aplicada a los estudiantes para determinar el nivel de competencias comunicativas 

que dominan en relación al idioma inglés y verificar si ha existido un cambio 

evidente tras la utilización de la plataforma Duolingo.  

 

4.2. Presentación de resultados 
  

RESULTADOS DEL LA EVALUACIÓN INICIAL SOBRE LA COMUNICACIÓN 

ORAL EN INGLÉS EN LOS ESTUDIANTES DEL 4° DE EDUCACIÓN SECUNDARIA 

DE LA I.E. JUAN VELASCO ALVARADO DE PUCUTO – ACORIA – 

HUANCAVELICA. 

 

DIMENSIÓN: OBTIENE INFORMACIÓN DEL TEXTO ORAL EN EL IDIOMA 

INGLÉS 

 

Tabla 1 

Identifica y selecciona datos específicos en los textos orales en inglés 

 

 

 

 

Fuente: Elaboración propia a partir de la evaluación de entrada realizada los 

estudiantes del 4° de Educación Secundaria de la I.E. Juan Velasco Alvarado de 

Pucuto – Acoria – Huancavelica   

 

ALTERNATIVA  FRECUENCIA  PORCENTAJE 

En inicio 9 32% 

En proceso 13 46% 

Logro esperado 6 21% 

Total 28 100% 
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Figura 1 

 

Fuente: Elaboración propia a partir de la evaluación de entrada realizada los 

estudiantes del 4° de Educación Secundaria de la I.E. Juan Velasco Alvarado de 

Pucuto – Acoria – Huancavelica   

 

Interpretación: En la Tabla y figura N°1 de la Evaluación Inicial, los estudiantes del 

4° grado de la I.E. Juan Velasco Alvarado de Pucuto – Acoria – Huancavelica; el 32 % 

alcanzaron el nivel de inicio al identificar y seleccionar datos específicos en los textos 

orales en inglés, el 47% se encuentran en el nivel de proceso y el 21% reflejan un logro 

esperado.  

 

Tabla 2 

Explica el tema y el propósito comunicativo 

 

 

 

 

Fuente: Elaboración propia a partir de la evaluación de entrada realizada los 

estudiantes del 4° de Educación Secundaria de la I.E. Juan Velasco Alvarado de 

Pucuto – Acoria – Huancavelica   

32%

47%

21%

1. Identifica y selecciona datos 
específicos en los textos orales en inglés

En inicio

En proceso

Logro esperado

ALTERNATIVA  FRECUENCIA  PORCENTAJE 

En inicio 6 21% 

En proceso 15 54% 

Logro esperado 7 25% 

Total 28 100% 
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Figura 2 

 

Fuente: Elaboración propia a partir de la evaluación de entrada realizada los 

estudiantes del 4° de Educación Secundaria de la I.E. Juan Velasco Alvarado de 

Pucuto – Acoria – Huancavelica   

 

Interpretación: En la Tabla y figura N°2 de la Evaluación Inicial, los estudiantes del 

4° grado de la I.E. Juan Velasco Alvarado de Pucuto – Acoria – Huancavelica; el 21 % 

alcanzaron el nivel de inicio al explicar el tema y el propósito comunicativo de diversos 

textos orales en inglés, el 54% se encuentran en el nivel de proceso y el 25% refleja un 

logro esperado.  

 

Tabla 3 

 

Recupera información explícita, relevante y complementaria 

 

 

Fuente: 

Elaboración propia a partir de la evaluación de entrada realizada los estudiantes del 

4° de Educación Secundaria de la I.E. Juan Velasco Alvarado de Pucuto – Acoria – 

Huancavelica   

21%

54%

25%

2.Explica el tema y el propósito 
comunicativo 

En inicio

En proceso

Logro esperado

ALTERNATIVA  FRECUENCIA  PORCENTAJE 

En inicio 10 36% 

En proceso 15 54% 

Logro esperado 3 11% 

Total 28 100% 
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Figura 3 

 

 

Fuente: Elaboración propia a partir de la evaluación de entrada realizada los 

estudiantes del 4° de Educación Secundaria de la I.E. Juan Velasco Alvarado de 

Pucuto – Acoria – Huancavelica   

 

Interpretación: En la Tabla y figura N°3 de la Evaluación Inicial, los estudiantes del 

4° grado de la I.E. Juan Velasco Alvarado de Pucuto – Acoria – Huancavelica; el 36 % 

alcanzaron el nivel de inicio al recuperar información explícita, relevante y 

complementaria en distintos textos orales en inglés, el 53% se encuentra en el nivel de 

proceso y el 11% refleja un logro esperado.   

 

Tabla 4 

 

Reconoce el propósito comunicativo de la información oral en inglés 

recibida. 

 

 

 

 

Fuente: Elaboración propia a partir de la evaluación de entrada realizada los 

estudiantes del 4° de Educación Secundaria de la I.E. Juan Velasco Alvarado de 

Pucuto – Acoria – Huancavelica   

36%

53%

11%

3.Recupera información explícita, 
relevante y complementaria

En inicio

En proceso

Logro esperado

ALTERNATIVA  FRECUENCIA  PORCENTAJE 

En inicio 9 32% 

En proceso 12 43% 

Logro esperado 7 25% 

Total 28 100% 
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Figura 4 

 

Fuente: Elaboración propia a partir de la evaluación de entrada realizada los 

estudiantes del 4° de Educación Secundaria de la I.E. Juan Velasco Alvarado de 

Pucuto – Acoria – Huancavelica   

 

Interpretación: En la Tabla y figura N°4 de la Evaluación Inicial, los estudiantes del 

4° grado de la I.E. Juan Velasco Alvarado de Pucuto – Acoria – Huancavelica; el 32 % 

alcanzaron el nivel de inicio al reconocer el propósito comunicativo de la información 

oral en inglés, el 43% se encuentra en el nivel de proceso y el 25% refleja un logro 

esperado.  

 

Tabla 5 

 

Logra clasificar y sintetizar la información 

 

 

 

 

Fuente: Elaboración propia a partir de la evaluación de entrada realizada los 

estudiantes del 4° de Educación Secundaria de la I.E. Juan Velasco Alvarado de 

Pucuto – Acoria – Huancavelica   

 

 

32%

43%

25%

4. Reconoce el propósito comunicativo de 
la información oral en inglés recibida.

En inicio

En proceso

Logro esperado

ALTERNATIVA  FRECUENCIA  PORCENTAJE 

En inicio 10 36% 

En proceso 13 46% 

Logro esperado 5 18% 

Total 28 100% 
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Figura 5 

 

Fuente: Elaboración propia a partir de la evaluación de entrada realizada los 

estudiantes del 4° de Educación Secundaria de la I.E. Juan Velasco Alvarado de 

Pucuto – Acoria – Huancavelica   

 

Interpretación: En la Tabla y figura N°5 de la Evaluación Inicial, los estudiantes del 

4° grado de la I.E. Juan Velasco Alvarado de Pucuto – Acoria – Huancavelica; el 36% 

alcanzaron el nivel de inicio al lograr clasificar y sintetizar la información en distintos 

textos orales en inglés, el 46% se encuentra en el nivel de proceso y el 18% refleja un 

logro esperado.  

 

DIMENSIÓN: INFIERE INFORMACIÓN DE TEXTOS ORALES EN INGLÉS  

 

Tabla 6 

 

Deduce el significado de palabras, frases y expresiones claves según el contexto. 

 

 

 

 

Fuente: Elaboración propia a partir de la evaluación de entrada realizada los 

estudiantes del 4° de Educación Secundaria de la I.E. Juan Velasco Alvarado de 

Pucuto – Acoria – Huancavelica   

36%

46%

18%

5. Logra clasificar y sintetizar la 
información

En inicio

En proceso

Logro esperado

ALTERNATIVA  FRECUENCIA  PORCENTAJE 

En inicio 8 29% 

En proceso 15 54% 

Logro esperado 5 18% 

Total 28 100% 
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Figura 6 

 

Fuente: Elaboración propia a partir de la evaluación de entrada realizada los 

estudiantes del 4° de Educación Secundaria de la I.E. Juan Velasco Alvarado de 

Pucuto – Acoria – Huancavelica   

 

Interpretación: En la Tabla y figura N°6 de la Evaluación Inicial, los estudiantes del 

4° grado de la I.E. Juan Velasco Alvarado de Pucuto – Acoria – Huancavelica; el 29% 

alcanzó el nivel de inicio al deduce el significado de palabras, frases y expresiones 

claves según el contexto en distintos textos orales en inglés, el 53% se encuentra en el 

nivel de proceso y el 18% refleja un logro esperado.  

 

Tabla 7 

 

Distingue la información relevante de la complementaria 

 

 

 

 

Fuente: Elaboración propia a partir de la evaluación de entrada realizada los 

estudiantes del 4° de Educación Secundaria de la I.E. Juan Velasco Alvarado de 

Pucuto – Acoria – Huancavelica   

 

29%

53%

18%

6.Deduce el significado de palabras, 
frases y expresiones claves según el 

contexto.

En inicio

En proceso

Logro esperado

ALTERNATIVA  FRECUENCIA  PORCENTAJE 

En inicio 7 25% 

En proceso 17 61% 

Logro esperado 4 14% 

Total 28 100% 
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Figura 7 

 

Fuente: Elaboración propia a partir de la evaluación de entrada realizada los 

estudiantes del 4° de Educación Secundaria de la I.E. Juan Velasco Alvarado de 

Pucuto – Acoria – Huancavelica   

 

Interpretación: En la Tabla y figura N°7 de la Evaluación Inicial, los estudiantes del 

4° grado de la I.E. Juan Velasco Alvarado de Pucuto – Acoria – Huancavelica; el 25% 

alcanzó el nivel de inicio al distinguir la información relevante de la complementaria en 

distintos textos orales en inglés, el 61% se encuentra en el nivel de proceso y el 14% 

refleja un logro esperado.  

 

Tabla 8 

 

Deduce información señalando características de seres, objetos, lugares y hechos 

detallados en el texto.   

 

 

 

 

Fuente: Elaboración propia a partir de la evaluación de entrada realizada los 

estudiantes del 4° de Educación Secundaria de la I.E. Juan Velasco Alvarado de 

Pucuto – Acoria – Huancavelica   

25%

61%

14%

7. Distingue la información relevante 
de la complementaria

En inicio

En proceso

Logro esperado

ALTERNATIVA  FRECUENCIA  PORCENTAJE 

En inicio 8 29% 

En proceso 15 53% 

Logro esperado 5 18% 

Total 28 100% 
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Figura 8 

 

Fuente: Elaboración propia a partir de la evaluación de entrada realizada los 

estudiantes del 4° de Educación Secundaria de la I.E. Juan Velasco Alvarado de 

Pucuto – Acoria – Huancavelica   

 

Interpretación: En la Tabla y figura N°8 de la Evaluación Inicial, los estudiantes del 

4° grado de la I.E. Juan Velasco Alvarado de Pucuto – Acoria – Huancavelica; el 29% 

alcanzó el nivel de inicio al deducir información señalando características de seres, 

objetos, lugares y hechos detallados en distintos tipos de textos orales en inglés, el 53% 

se encuentra en el nivel de proceso y el 18% refleja un logro esperado.  

 

Tabla 9 

 

Preguntar, responde, aclara, contrasta y/o para complementa ideas mediante hacer 

comentarios relevantes 

 

 

 

 

Fuente: Elaboración propia a partir de la evaluación de entrada realizada los 

estudiantes del 4° de Educación Secundaria de la I.E. Juan Velasco Alvarado de 

Pucuto – Acoria – Huancavelica   

29%

53%

18%

8. Deduce información señalando características 
de seres, objetos, lugares y hechos detallados en 

el texto.  

En inicio

En proceso

Logro esperado

ALTERNATIVA  FRECUENCIA  PORCENTAJE 

En inicio 16 57% 

En proceso 9 32% 

Logro esperado 3 11% 

Total 28 100% 
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Figura 9 

 

Fuente: Elaboración propia a partir de la evaluación de entrada realizada los 

estudiantes del 4° de Educación Secundaria de la I.E. Juan Velasco Alvarado de 

Pucuto – Acoria – Huancavelica   

 

Interpretación: En la Tabla y figura N°9 de la Evaluación Inicial, los estudiantes del 

4° grado de la I.E. Juan Velasco Alvarado de Pucuto – Acoria – Huancavelica; el 57% 

alcanzó el nivel de inicio al preguntar, responder, aclarar, contrastar y/o para 

complementar ideas mediante comentarios relevantes en distintos textos orales en 

inglés, el 32% se encuentra en el nivel de proceso y el 11% refleja un logro esperado.  

  

Tabla 10 

 

Puede adaptar el texto oral escuchado y transformarla en una situación comunicativa 

 

 

 

 

Fuente: Elaboración propia a partir de la evaluación de entrada realizada los 

estudiantes del 4° de Educación Secundaria de la I.E. Juan Velasco Alvarado de 

Pucuto – Acoria – Huancavelica   

 

57%32%

11%

9.Preguntar, responde, aclara, contrasta y/o 
para complementa ideas mediante hacer 

comentarios relevantes

En inicio

En proceso

Logro esperado

ALTERNATIVA  FRECUENCIA  PORCENTAJE 

En inicio 15 54% 

En proceso 11 39% 

Logro esperado 2 7% 

Total 28 100% 
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Figura 10 

 

Fuente: Elaboración propia a partir de la evaluación de entrada realizada los 

estudiantes del 4° de Educación Secundaria de la I.E. Juan Velasco Alvarado de 

Pucuto – Acoria – Huancavelica   

 

Interpretación: En la Tabla y figura N°10 de la Evaluación Inicial, los estudiantes del 

4° grado de la I.E. Juan Velasco Alvarado de Pucuto – Acoria – Huancavelica; el 54% 

alcanzó el nivel de inicio al adaptar el texto oral escuchado y transformarlo en una 

situación comunicativa, el 39% se encuentra en el nivel de proceso y el 7% refleja un 

logro esperado.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

54%39%

7%

10. Puede adaptar el texto oral escuchado y 
transformarla en una situación comunicativa

En inicio

En proceso

Logro esperado
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DIMENSIÓN: INTERPRETA INFORMACIÓN DE TEXTOS ORALES EN 

INGLÉS  

 

Tabla 11 

Expresa sus ideas, emociones y experiencias en torno a un tema con coherencia, 

cohesión y fluidez. 

 

 

 

 

Fuente: Elaboración propia a partir de la evaluación de entrada realizada los 

estudiantes del 4° de Educación Secundaria de la I.E. Juan Velasco Alvarado de 

Pucuto – Acoria – Huancavelica   

 

 

Figura 11 

 

Fuente: Elaboración propia a partir de la evaluación de entrada realizada los 

estudiantes del 4° de Educación Secundaria de la I.E. Juan Velasco Alvarado de 

Pucuto – Acoria – Huancavelica   

 

32%

57%

11%

11. Expresa sus ideas, emociones y experiencias 
en torno a un tema con coherencia, cohesión y 

fluidez.

En inicio

En proceso

Logro esperado

ALTERNATIVA  FRECUENCIA  PORCENTAJE 

En inicio 9 32% 

En proceso 16 57% 

Logro esperado 3 11% 

Total 28 100% 
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Interpretación: En la Tabla y figura N°11 de la Evaluación Inicial, los estudiantes del 

4° grado de la I.E. Juan Velasco Alvarado de Pucuto – Acoria – Huancavelica; el 32% 

alcanzo el nivel de inicio al expresar sus ideas, emociones y experiencias en torno a un 

tema con coherencia, cohesión y fluidez en diversos textos orales en inglés, el 57% se 

encuentra en el nivel de proceso y el 11% refleja un logro esperado.  

 

Tabla 12 

 

Utiliza un vocabulario variado y pertinente para trasmitir sus ideas. 

 

 

 

 

Fuente: Elaboración propia a partir de la evaluación de entrada realizada los 

estudiantes del 4° de Educación Secundaria de la I.E. Juan Velasco Alvarado de 

Pucuto – Acoria – Huancavelica   

 

Figura 12 

 

 

Fuente: Elaboración propia a partir de la evaluación de entrada realizada los 

estudiantes del 4° de Educación Secundaria de la I.E. Juan Velasco Alvarado de 

Pucuto – Acoria – Huancavelica   

39%

54%

7%

12. Utiliza un vocabulario variado y 
pertinente para trasmitir sus ideas. 

En inicio

En proceso

Logro esperado

ALTERNATIVA  FRECUENCIA  PORCENTAJE 

En inicio 11 39% 

En proceso 15 54% 

Logro esperado 2 7% 

Total 28 100% 
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Interpretación: En la Tabla y figura N°12 de la Evaluación Inicial, los estudiantes del 

4° grado de la I.E. Juan Velasco Alvarado de Pucuto – Acoria – Huancavelica; el 39% 

alcanzó el nivel de inicio al utilizar un vocabulario variado y pertinente para trasmitir 

sus ideas en inglés, el 54% se encuentra en el nivel de proceso y el 7% refleja un logro 

esperado.   

 

Tabla 13 

Ajusta el volumen y entonación con pronunciación adecuada. 

 

 

 

 

Fuente: Elaboración propia a partir de la evaluación de entrada realizada los 

estudiantes del 4° de Educación Secundaria de la I.E. Juan Velasco Alvarado de 

Pucuto – Acoria – Huancavelica   

Figura 13 

 

Fuente: Elaboración propia a partir de la evaluación de entrada realizada los 

estudiantes del 4° de Educación Secundaria de la I.E. Juan Velasco Alvarado de 

Pucuto – Acoria – Huancavelica   

 

36%

28%

36%

13.Ajusta el volumen y entonación con 
pronunciación adecuada.

En inicio

En proceso

Logro esperado

ALTERNATIVA  FRECUENCIA  PORCENTAJE 

En inicio 10 36% 

En proceso 8 29% 

Logro esperado 10 36% 

Total 28 100% 
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Interpretación: En la Tabla y figura N°13 de la Evaluación Inicial, los estudiantes del 

4° grado de la I.E. Juan Velasco Alvarado de Pucuto – Acoria – Huancavelica; el 36% 

alcanzó el nivel de inicio al ajusta el volumen y entonación con la pronunciación 

adecuada en inglés, el 28% se encuentra en el nivel de proceso y el 36% refleja un logro 

esperado.  

 

Tabla 14 

 

Emplea gestos, movimientos corporales y contacto visual para enfatizar lo que dice. 

 

 

 

Fuente: 

Elaboración propia a partir de la evaluación de entrada realizada los estudiantes del 

4° de Educación Secundaria de la I.E. Juan Velasco Alvarado de Pucuto – Acoria – 

Huancavelica   

 

Figura 14 

 

Fuente: Elaboración propia a partir de la evaluación de entrada realizada los 

estudiantes del 4° de Educación Secundaria de la I.E. Juan Velasco Alvarado de 

Pucuto – Acoria – Huancavelica   

 

57%
36%

7%

14.Emplea gestos, movimientos corporales y 
contacto visual para enfatizar lo que dice.

En inicio

En proceso

Logro esperado

ALTERNATIVA  FRECUENCIA  PORCENTAJE 

En inicio 16 57% 

En proceso 10 36% 

Logro esperado 2 7% 

Total 28 100% 
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Interpretación: En la Tabla y figura N°14 de la Evaluación Inicial, los estudiantes del 

4° grado de la I.E. Juan Velasco Alvarado de Pucuto – Acoria – Huancavelica; el 57 % 

alcanzó el nivel de inicio al emplear gestos, movimientos corporales y contacto visual 

para enfatizar sus palabras en inglés, el 36% se encuentra en el nivel de proceso y el 7% 

refleja un logro esperado.  

 

Tabla 15 

 

Participa en diversas situaciones comunicativas alternando los roles de hablante y 

oyente. 

 

 

 

 

Fuente: Elaboración propia a partir de la evaluación de entrada realizada los 

estudiantes del 4° de Educación Secundaria de la I.E. Juan Velasco Alvarado de 

Pucuto – Acoria – Huancavelica   

Figura 15 

 

Fuente: Elaboración propia a partir de la evaluación de entrada realizada los 

estudiantes del 4° de Educación Secundaria de la I.E. Juan Velasco Alvarado de 

Pucuto – Acoria – Huancavelica   

68%

29%

3%

15.Participa en diversas situaciones 
comunicativas alternando los roles de hablante 

y oyente. 

En inicio

En proceso

Logro esperado

ALTERNATIVA  FRECUENCIA  PORCENTAJE 

En inicio 19 68% 

En proceso 8 29% 

Logro esperado 1 4% 

Total 28 100% 
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Interpretación: En la Tabla y figura N°15 de la Evaluación Inicial, los estudiantes del 

4° grado de la I.E. Juan Velasco Alvarado de Pucuto – Acoria – Huancavelica; el 68% 

alcanzaron el nivel de inicio al participar en diversas situaciones comunicativas en 

inglés alternando los roles de hablante y oyente, el 29% se encuentra en el nivel de 

proceso y el 3% refleja un logro esperado.  

 

 

RESULTADOS DEL LA EVALUACIÓN FINAL LUEGO DE LA UTILIZACIÓN DE 

LA PLATAFORMA DUOLINGO SOBRE LA COMUNICACIÓN ORAL EN INGLÉS 

EN LOS ESTUDIANTES DEL 4° DE EDUCACIÓN SECUNDARIA DE LA I.E. JUAN 

VELASCO ALVARADO DE PUCUTO – ACORIA – HUANCAVELICA. 

 

DIMENSIÓN: OBTIENE INFORMACIÓN DEL TEXTO ORAL EN EL IDIOMA 

INGLÉS 

 

Tabla 16 

 

Identifica y selecciona datos específicos en los textos orales 

 

 

 

 

Fuente: Elaboración propia a partir de la evaluación de final realizada los 

estudiantes del 4° de Educación Secundaria de la I.E. Juan Velasco Alvarado de 

Pucuto – Acoria – Huancavelica   

 

 

 

 

 

 

 

ALTERNATIVA  FRECUENCIA  PORCENTAJE 

En inicio 1 4% 

En proceso 2 7% 

Logro esperado 25 89% 

Total 28 100% 
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Figura 16 

 

Fuente: Elaboración propia a partir de la evaluación de final realizada los 

estudiantes del 4° de Educación Secundaria de la I.E. Juan Velasco Alvarado de 

Pucuto – Acoria – Huancavelica   

 

Interpretación: En la Tabla y figura N°16 de la Evaluación Final, los estudiantes del 

4° grado de la I.E. Juan Velasco Alvarado de Pucuto – Acoria – Huancavelica; el 4% 

alcanzaron el nivel de inicio al identificar y seleccionar datos específicos en los textos 

orales en inglés, el 7% se encuentra en el nivel de proceso y el 89% refleja un logro 

esperado. 

 

Tabla 17 

Explica el tema y el propósito comunicativo 

 

 

 

 

Fuente: Elaboración propia a partir de la evaluación de final realizada los 

estudiantes del 4° de Educación Secundaria de la I.E. Juan Velasco Alvarado de 

Pucuto – Acoria – Huancavelica   

 

 

 

4%7%

89%

1. Identifica y selecciona datos específicos 
en los textos orales

En inicio

En proceso

Logro esperado

ALTERNATIVA  FRECUENCIA  PORCENTAJE 

En inicio 2 7% 

En proceso 3 11% 

Logro esperado 23 82% 

Total 28 100% 
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Figura 17 

 

Fuente: Elaboración propia a partir de la evaluación de final realizada los 

estudiantes del 4° de Educación Secundaria de la I.E. Juan Velasco Alvarado de 

Pucuto – Acoria – Huancavelica   

 

Interpretación: En la Tabla y figura N°17 de la Evaluación Final, los estudiantes del 

4° grado de la I.E. Juan Velasco Alvarado de Pucuto – Acoria – Huancavelica; el 7% 

alcanzaron el nivel de inicio al explicar el tema y el propósito comunicativo de distintos 

textos orales en inglés, el 11% se encuentra en el nivel de proceso y el 82% refleja un 

logro esperado.  

 

Tabla 18 

 

Recupera información explícita, relevante y complementaria 

 

 

 

 

 

Fuente: Elaboración propia a partir de la evaluación de final realizada los 

estudiantes del 4° de Educación Secundaria de la I.E. Juan Velasco Alvarado de 

Pucuto – Acoria – Huancavelica   

 

7%
11%

82%

2.Explica el tema y el propósito 
comunicativo

En inicio

En proceso

Logro esperado

ALTERNATIVA  FRECUENCIA  PORCENTAJE 

En inicio 2 7% 

En proceso 4 14% 

Logro esperado 22 79% 

Total 28 100% 
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Figura 18 

 

Fuente: Elaboración propia a partir de la evaluación de final realizada los 

estudiantes del 4° de Educación Secundaria de la I.E. Juan Velasco Alvarado de 

Pucuto – Acoria – Huancavelica   

 

Interpretación: En la Tabla y figura N°18 de la Evaluación Final, los estudiantes del 

4° grado de la I.E. Juan Velasco Alvarado de Pucuto – Acoria – Huancavelica; el 7% 

alcanzaron el nivel de inicio al recuperar información explícita, relevante y 

complementaria en textos orales en inglés, el 14% se encuentra en el nivel de proceso y 

el 79% refleja un logro esperado.  

 

Tabla 19 

 

Reconoce el propósito comunicativo de la información oral recibida. 

 

 

 

 

 

Fuente: Elaboración propia a partir de la evaluación de final realizada los 

estudiantes del 4° de Educación Secundaria de la I.E. Juan Velasco Alvarado de 

Pucuto – Acoria – Huancavelica   

 

7%
14%

79%

3.Recupera información explícita, 
relevante y complementaria

En inicio

En proceso

Logro esperado

ALTERNATIVA  FRECUENCIA  PORCENTAJE 

En inicio 2 7% 

En proceso 2 7% 

Logro esperado 24 86% 

Total 28 100% 
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Figura 19 

 

Fuente: Elaboración propia a partir de la evaluación de final realizada los 

estudiantes del 4° de Educación Secundaria de la I.E. Juan Velasco Alvarado de 

Pucuto – Acoria – Huancavelica   

 

Interpretación: En la Tabla y figura N°19 de la Evaluación Final, los estudiantes del 

4° grado de la I.E. Juan Velasco Alvarado de Pucuto – Acoria – Huancavelica; el 7% 

alcanzaron el nivel de inicio al reconocer el propósito comunicativo de la información 

en inglés, el 7% se encuentra en el nivel de proceso y el 86% refleja un logro esperado.  

 

Tabla 20 

 

Logra clasificar y sintetizar la información 

 

 

 

 

Fuente: Elaboración propia a partir de la evaluación de final realizada los 

estudiantes del 4° de Educación Secundaria de la I.E. Juan Velasco Alvarado de 

Pucuto – Acoria – Huancavelica   

 

 

 

7%
7%

86%

4. Reconoce el propósito comunicativo de la 
información oral recibida.

En inicio

En proceso

Logro esperado

ALTERNATIVA  FRECUENCIA  PORCENTAJE 

En inicio 2 7% 

En proceso 3 11% 

Logro esperado 23 82% 

Total 28 100% 
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Figura 20 

 

Fuente: Elaboración propia a partir de la evaluación de final realizada los 

estudiantes del 4° de Educación Secundaria de la I.E. Juan Velasco Alvarado de 

Pucuto – Acoria – Huancavelica   

 

Interpretación: En la Tabla y figura N°20 de la Evaluación Final, los estudiantes del 

4° grado de la I.E. Juan Velasco Alvarado de Pucuto – Acoria – Huancavelica; el 7% 

alcanzaron el nivel de inicio al lograr clasificar y sintetizar la información en diversos 

textos orales en inglés, el 11% se encuentra en el nivel de proceso y el 82% refleja un 

logro esperado.  

 

DIMENSIÓN: INFIERE INFORMACIÓN DE TEXTOS ORALES EN INGLÉS  

 

Tabla 21 

 

Deduce el significado de palabras, frases y expresiones claves según el contexto. 

 

 

 

 

 

 

7%
11%

82%

Logra clasificar y sintetizar la información

En inicio

En proceso

Logro esperado

ALTERNATIVA  FRECUENCIA  PORCENTAJE 

En inicio 1 4% 

En proceso 4 14% 

Logro esperado 23 82% 

Total 28 100% 
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Fuente: Elaboración propia a partir de la evaluación de final realizada los 

estudiantes del 4° de Educación Secundaria de la I.E. Juan Velasco Alvarado de 

Pucuto – Acoria – Huancavelica   

 

Figura 21 

 

Fuente: Elaboración propia a partir de la evaluación de final realizada los 

estudiantes del 4° de Educación Secundaria de la I.E. Juan Velasco Alvarado de 

Pucuto – Acoria – Huancavelica   

 

Interpretación: En la Tabla y figura N°21 de la Evaluación Final, los estudiantes del 

4° grado de la I.E. Juan Velasco Alvarado de Pucuto – Acoria – Huancavelica; el 4% 

alcanzaron el nivel de inicio al deducir el significado de palabras, frases y expresiones 

claves según el contexto en diversos textos orales en inglés, el 14% se encuentra en el 

nivel de proceso y el 82% refleja un logro esperado.   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4%
14%

82%

Deduce el significado de palabras, frases y 
expresiones claves según el contexto.

En inicio

En proceso

Logro esperado
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Tabla 22 

 

Distingue la información relevante de la complementaria 

 

 

 

 

 

Fuente: Elaboración propia a partir de la evaluación de final realizada los 

estudiantes del 4° de Educación Secundaria de la I.E. Juan Velasco Alvarado de 

Pucuto – Acoria – Huancavelica   

 

Figura 22 

 

Fuente: Elaboración propia a partir de la evaluación de final realizada los 

estudiantes del 4° de Educación Secundaria de la I.E. Juan Velasco Alvarado de 

Pucuto – Acoria – Huancavelica   

 

Interpretación: En la Tabla y figura N°22 de la Evaluación Final, los estudiantes del 

4° grado de la I.E. Juan Velasco Alvarado de Pucuto – Acoria – Huancavelica; el 11% 

alcanzaron el nivel de inicio al distinguir la información relevante de la complementaria 

en diversos textos orales en inglés, el 7% se encuentra en el nivel de proceso y el 82% 

refleja un logro esperado.  

11%
7%

82%

Distingue la información relevante de la 
complementaria

En inicio

En proceso

Logro esperado

ALTERNATIVA  FRECUENCIA  PORCENTAJE 

En inicio 3 11% 

En proceso 2 7% 

Logro esperado 23 82% 

Total 28 100% 
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Tabla 23 

 

Deduce información señalando características de seres, objetos, lugares y hechos 

detallados en el texto.   

 

 

 

 

 

Fuente: Elaboración propia a partir de la evaluación de final realizada los 

estudiantes del 4° de Educación Secundaria de la I.E. Juan Velasco Alvarado de 

Pucuto – Acoria – Huancavelica   

Figura 23 

 

Fuente: Elaboración propia a partir de la evaluación de final realizada los 

estudiantes del 4° de Educación Secundaria de la I.E. Juan Velasco Alvarado de 

Pucuto – Acoria – Huancavelica   

 

Interpretación: En la Tabla y figura N°23 de la Evaluación Final, los estudiantes del 

4° grado de la I.E. Juan Velasco Alvarado de Pucuto – Acoria – Huancavelica; el 7% 

alcanzaron el nivel de inicio al deducir información señalando características de seres, 

objetos, lugares y hechos detallados en textos orales en inglés, el 14% se encuentra en el 

nivel de proceso y el 79% refleja un logro esperado.  

7%
14%

79%

Deduce información señalando características 
de seres, objetos, lugares y hechos detallados 

en el texto.  

En inicio

En proceso

Logro esperado

ALTERNATIVA  FRECUENCIA  PORCENTAJE 

En inicio 2 7% 

En proceso 4 14% 

Logro esperado 22 79% 

Total 28 100% 
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Tabla 24 

 

Preguntar, responde, aclara, contrasta y/o para complementa ideas mediante hacer 

comentarios relevantes 

 

 

 

 

Fuente: Elaboración propia a partir de la evaluación de final realizada los 

estudiantes del 4° de Educación Secundaria de la I.E. Juan Velasco Alvarado de 

Pucuto – Acoria – Huancavelica   

 

Figura 24 

 

Fuente: Elaboración propia a partir de la evaluación de final realizada los 

estudiantes del 4° de Educación Secundaria de la I.E. Juan Velasco Alvarado de 

Pucuto – Acoria – Huancavelica   

 

Interpretación: En la Tabla y figura N°24 de la Evaluación Final, los estudiantes del 

4° grado de la I.E. Juan Velasco Alvarado de Pucuto – Acoria – Huancavelica; el 14% 

alcanzaron el de inicio al preguntar, responder, aclarar, contrastar y/o para 

complementar ideas en inglés, el 11% se encuentra en el nivel de proceso y el 75% 

refleja un logro esperado.  

14%

11%

75%

Preguntar, responde, aclara, contrasta y/o para 
complementa ideas mediante hacer 

comentarios relevantes

En inicio

En proceso

Logro esperado

ALTERNATIVA  FRECUENCIA  PORCENTAJE 

En inicio 4 14% 

En proceso 3 11% 

Logro esperado 21 75% 

Total 28 100% 
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Tabla 25 

 

Puede adaptar el texto oral escuchado y transformarla en una situación comunicativa 

 

 

 

 

Fuente: Elaboración propia a partir de la evaluación de final realizada los 

estudiantes del 4° de Educación Secundaria de la I.E. Juan Velasco Alvarado de 

Pucuto – Acoria – Huancavelica   

 

Figura 25 

 

Fuente: Elaboración propia a partir de la evaluación de final realizada los 

estudiantes del 4° de Educación Secundaria de la I.E. Juan Velasco Alvarado de 

Pucuto – Acoria – Huancavelica   

 

Interpretación: En la Tabla y figura N°25 de la Evaluación Final, los estudiantes del 

4° grado de la I.E. Juan Velasco Alvarado de Pucuto – Acoria – Huancavelica; el 18% 

alcanzaron el nivel de inicio al adaptar el texto oral escuchado y transformarla en una 

situación comunicativa en inglés, el 14% se encuentra en el nivel de proceso y el 68% 

refleja un logro esperado.  

18%

14%

68%

Puede adaptar el texto oral escuchado y 
transformarla en una situación comunicativa

En inicio

En proceso

Logro esperado

ALTERNATIVA  FRECUENCIA  PORCENTAJE 

En inicio 5 18% 

En proceso 4 14% 

Logro esperado 19 68% 

Total 28 100% 
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DIMENSIÓN: INTERPRETA INFORMACIÓN DE TEXTOS ORALES EN 

INGLÉS  

 

Tabla 26 

Expresa sus ideas, emociones y experiencias en torno a un tema con coherencia, 

cohesión y fluidez. 

 

 

 

 

Fuente: Elaboración propia a partir de la evaluación de final realizada los 

estudiantes del 4° de Educación Secundaria de la I.E. Juan Velasco Alvarado de 

Pucuto – Acoria – Huancavelica   

Figura 26 

 

Fuente: Elaboración propia a partir de la evaluación de final realizada los 

estudiantes del 4° de Educación Secundaria de la I.E. Juan Velasco Alvarado de 

Pucuto – Acoria – Huancavelica   

Interpretación: En la Tabla y figura N°26 de la Evaluación Final, los estudiantes del 

4° grado de la I.E. Juan Velasco Alvarado de Pucuto – Acoria – Huancavelica; el 11 % 

alcanzaron el nivel de inicio al expresar sus ideas, emociones y experiencias en torno a 

un tema con coherencia, cohesión y fluidez en textos orales en inglés, el 18% se 

encuentra en el nivel de proceso y el 71% refleja un logro esperado.  

11%

18%

71%

Expresa sus ideas, emociones y experiencias en 
torno a un tema con coherencia, cohesión y 

fluidez.

En inicio

En proceso

Logro esperado

ALTERNATIVA  FRECUENCIA  PORCENTAJE 

En inicio 3 11% 

En proceso 5 18% 

Logro esperado 20 71% 

Total 28 100% 
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Tabla 27 

 

Utiliza un vocabulario variado y pertinente para trasmitir sus ideas. 

 

 

 

 

Fuente: Elaboración propia a partir de la evaluación de final realizada los 

estudiantes del 4° de Educación Secundaria de la I.E. Juan Velasco Alvarado de 

Pucuto – Acoria – Huancavelica   

 

Figura 27 

 

Fuente: Elaboración propia a partir de la evaluación de final realizada los 

estudiantes del 4° de Educación Secundaria de la I.E. Juan Velasco Alvarado de 

Pucuto – Acoria – Huancavelica   

 

Interpretación: En la Tabla y figura N°27 de la Evaluación Final, los estudiantes del 

4° grado de la I.E. Juan Velasco Alvarado de Pucuto – Acoria – Huancavelica; el 4% 

alcanzaron el nivel de inicio al utilizar un vocabulario variado y pertinente para trasmitir 

sus ideas en inglés, el 18% se encuentra en el nivel de proceso y el 78% refleja un logro 

esperado.  

 

4%
18%

78%

Utiliza un vocabulario variado y pertinente para 
trasmitir sus ideas. 

En inicio

En proceso

Logro esperado

ALTERNATIVA  FRECUENCIA  PORCENTAJE 

En inicio 1 4% 

En proceso 5 18% 

Logro esperado 22 78% 

Total 28 100% 
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Tabla 28 

Ajusta el volumen y entonación con pronunciación adecuada. 

 

 

 

 

Fuente: Elaboración propia a partir de la evaluación de final realizada los 

estudiantes del 4° de Educación Secundaria de la I.E. Juan Velasco Alvarado de 

Pucuto – Acoria – Huancavelica   

 

Figura 28 

 

Fuente: Elaboración propia a partir de la evaluación de final realizada los 

estudiantes del 4° de Educación Secundaria de la I.E. Juan Velasco Alvarado de 

Pucuto – Acoria – Huancavelica   

 

Interpretación: En la Tabla y figura N°28 de la Evaluación Final, los estudiantes del 

4° grado de la I.E. Juan Velasco Alvarado de Pucuto – Acoria – Huancavelica; el 11% 

alcanzaron el nivel de inicio al ajustar el volumen y entonación con pronunciación 

adecuada en inglés, el 14% se encuentra en el nivel de proceso y el 75% refleja un logro 

esperado.  

 

 

11%

14%

75%

Ajusta el volumen y entonación con 
pronunciación adecuada.

En inicio

En proceso

Logro esperado

ALTERNATIVA  FRECUENCIA  PORCENTAJE 

En inicio 3 11% 

En proceso 4 14% 

Logro esperado 21 75% 

Total 28 100% 



68 

 

Tabla 29 

 

Emplea gestos, movimientos corporales y contacto visual para enfatizar lo que dice. 

 

 

 

 

Fuente: Elaboración propia a partir de la evaluación de final realizada los 

estudiantes del 4° de Educación Secundaria de la I.E. Juan Velasco Alvarado de 

Pucuto – Acoria – Huancavelica   

 

Figura 29 

 

Fuente: Elaboración propia a partir de la evaluación de final realizada los 

estudiantes del 4° de Educación Secundaria de la I.E. Juan Velasco Alvarado de 

Pucuto – Acoria – Huancavelica   

 

Interpretación: En la Tabla y figura N°29 de la Evaluación Final, los estudiantes del 

4° grado de la I.E. Juan Velasco Alvarado de Pucuto – Acoria – Huancavelica; el 4% 

alcanzaron el nivel de inicio al emplear gestos, movimientos corporales y contacto 

visual para enfatizar textos orales en inglés, el 7% se encuentra en el nivel de proceso y 

el 89% refleja un logro esperado.  

 

4%7%

89%

Emplea gestos, movimientos corporales y 
contacto visual para enfatizar lo que dice.

En inicio

En proceso

Logro esperado

ALTERNATIVA  FRECUENCIA  PORCENTAJE 

En inicio 1 4% 

En proceso 2 7% 

Logro esperado 25 89% 

Total 28 100% 
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Tabla 30 

 

Participa en diversas situaciones comunicativas alternando los roles de hablante y 

oyente. 

 

 

 

 

Fuente: Elaboración propia a partir de la evaluación de final realizada los 

estudiantes del 4° de Educación Secundaria de la I.E. Juan Velasco Alvarado de 

Pucuto – Acoria – Huancavelica   

 

Figura 30 

 

Fuente: Elaboración propia a partir de la evaluación de final realizada los 

estudiantes del 4° de Educación Secundaria de la I.E. Juan Velasco Alvarado de 

Pucuto – Acoria – Huancavelica   

 

Interpretación: En la Tabla y figura N°30 de la Evaluación Final, los estudiantes del 

4° grado de la I.E. Juan Velasco Alvarado de Pucuto – Acoria – Huancavelica; el 4% 

alcanzaron el nivel de inicio al participar en diversas situaciones comunicativas en 

inglés alternando los roles de hablante y oyente, el 14% se encuentra en el nivel de 

proceso y el 82% refleja un logro esperado.  

4%
14%

82%

Participa en diversas situaciones comunicativas 
alternando los roles de hablante y oyente. 

En inicio

En proceso

Logro esperado

ALTERNATIVA  FRECUENCIA  PORCENTAJE 

En inicio 1 4% 

En proceso 4 14% 

Logro esperado 23 82% 

Total 28 100% 
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4.3. Contrastación de Hipótesis  

Tabla 31 

ÍTEMS 
EVALUACIÓN INICIAL EVALUACIÓN FINAL 

En inicio En proceso 
Logro 

Esperado 
En inicio En proceso 

Logro 

Esperado 

Obtiene 

información 

del texto 

oral en 

inglés 

1.Identifica y selecciona datos específicos en 

los textos orales 
9 32% 13 46% 6 21% 1 4% 2 7% 25 89% 

2.Explica el tema y el propósito 

comunicativo 
6 21% 15 54% 7 25% 2 7% 3 11% 23 82% 

3.Recupera información explícita, relevante 

y complementaria 
10 36% 15 54% 3 11% 2 7% 4 14% 22 79% 

4. Reconoce el propósito comunicativo de la 

información oral recibida. 
9 32% 12 43% 7 25% 2 7% 2 7% 24 86% 

5. Logra clasificar y sintetizar la información 10 36% 13 46% 5 18% 2 7% 3 11% 23 82% 

  

  
En 

inicio 31% 
En 

proceso 49% 
Logro 

Esperado 20% 
En 

inicio 6% 
En 

proceso 10% 
Logro 

Esperado 84% 

Infiere 

información 

de textos 

orales en 

inglés 

6. Deduce el significado de palabras, frases y 

expresiones claves según el contexto. 8 29% 15 54% 5 18% 1 4% 4 14% 23 82% 

7. Distingue la información relevante de la 

complementaria 7 25% 17 61% 4 14% 3 11% 2 7% 23 82% 

8.Deduce información señalando 

características de seres, objetos, lugares y 

hechos detallados en el texto.   

8 29% 15 54% 5 18% 2 7% 4 14% 22 79% 
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9.Preguntar, responde, aclara, contrasta y/o 

para complementa ideas mediante hacer 

comentarios relevantes.  

16 57% 9 32% 3 11% 4 14% 3 11% 21 75% 

10.Puede adaptar el texto oral escuchado y 

transformarla en una situación comunicativa 
15 54% 11 39% 2 7% 5 18% 4 14% 19 68% 

  

  
En 

inicio 39% 
En 

proceso 48% 
Logro 

Esperado 14% 
En 

inicio 11% 
En 

proceso 12% 
Logro 

Esperado 77% 

Interpreta 

información 

de textos 

orales en 

inglés 

11.Expresa sus ideas, emociones y 

experiencias en torno a un tema con 

coherencia, cohesión y fluidez. 

9 32% 16 57% 3 11% 3 11% 5 18% 20 71% 

12.Utiliza un vocabulario variado y pertinente 

para trasmitir sus ideas.  11 39% 15 54% 2 7% 1 4% 5 18% 22 79% 

13.Ajusta el volumen y entonación con 

pronunciación adecuada. 10 36% 8 29% 10 36% 3 11% 4 14% 21 75% 

14.Emplea gestos, movimientos corporales y 

contacto visual para enfatizar lo que dice. 16 57% 10 36% 2 7% 1 4% 2 7% 25 89% 

15.Participa en diversas situaciones 

comunicativas alternando los roles de 

hablante y oyente.  

19 68% 8 29% 1 4% 1 4% 4 14% 23 82% 

 
En 

inicio 46% 
En 

proceso 41% 
Logro 

Esperado 15% 
En 

inicio 6% 
En 

proceso 14% 
Logro 

Esperado 79% 

 

 Fuente: Elaboración propia a partir de la evaluación inicial y final realizada los estudiantes del 4° de Educación Secundaria de la 

I.E. Juan Velasco Alvarado de Pucuto – Acoria – Huancavelica   
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Para la contrastación de la hipótesis se analizó los resultados de evaluación de inicial y final 

realizada los estudiantes del 4° de Educación Secundaria de la I.E. Juan Velasco Alvarado de 

Pucuto – Acoria – Huancavelica de las siguientes dimensiones:   

Figura 31 

 

Fuente: Elaboración propia a partir de la evaluación de inicial y final realizada los 

estudiantes del 4° de Educación Secundaria de la I.E. Juan Velasco Alvarado de 

Pucuto – Acoria – Huancavelica   

 

En cuanto a la dimensión “Obtiene información del texto oral en inglés” la evaluación 

de entrada reflejo que 31% de estudiantes del 4° grado de Educación Secundaria de la 

I.E. Juan Velasco Alvarado de Pucuto – Acoria – Huancavelica alcanzaron un nivel de 

inicio, el 49% un nivel de proceso y el 20% un logro esperado. Con referente a la 

evaluación tras la aplicación de la plataforma Duolingo se logró evidenciar que solo el 

6% alcanzó el nivel de inicio, el 10% mostró un nivel de proceso y el 84% evidencio un 

logro esperado. Es así como se logra identificar que existió una mejora significativa tras 

la aplicación de la plataforma Duolingo en cuanto a la obtención de información de los 

diversos textos orales en inglés.  

 

 

31%

49%

20%

6% 10%

84%

INICIO PROCESO LOGRO ESPERADO

Obtiene información del texto oral en 
inglés

EVALUACIÓN INCIAL EVALUACIÓN FINAL
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Figura 32 

 

Fuente: Elaboración propia a partir de la evaluación de inicial y final realizada los 

estudiantes del 4° de Educación Secundaria de la I.E. Juan Velasco Alvarado de 

Pucuto – Acoria – Huancavelica   

 

En cuanto a la dimensión “Infiere información de textos orales en inglés” la 

evaluación de entrada reflejo que 39% de estudiantes del 4° grado de Educación 

Secundaria de la I.E. Juan Velasco Alvarado de Pucuto – Acoria – Huancavelica 

alcanzaron un nivel de inicio, el 47% un nivel de proceso y el 14% un logro esperado. 

Con referente a la evaluación tras la aplicación de la plataforma Duolingo se logró 

evidenciar que solo el 11% alcanzó el nivel de inicio, el 12% mostró un nivel de 

proceso y el 77% evidencio un logro esperado. Es así como se logra identificar que 

existió una mejora significativa tras la aplicación de la plataforma Duolingo en cuanto a 

la inferencia de información de diversos textos orales en inglés  

 

 

 

 

 

39%
47%

14%11% 12%

77%

INICIO PROCESO LOGRO ESPERADO

Infiere información de textos orales en 
inglés

EVALUACIÓN INCIAL EVALUACIÓN FINAL
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Figura 33 

 

Fuente: Elaboración propia a partir de la evaluación de inicial y final realizada los 

estudiantes del 4° de Educación Secundaria de la I.E. Juan Velasco Alvarado de 

Pucuto – Acoria – Huancavelica   

 

En cuanto a la dimensión “Interpreta información de textos orales en inglés” la 

evaluación de entrada reflejo que 46% de estudiantes del 4° grado de Educación 

Secundaria de la I.E. Juan Velasco Alvarado de Pucuto – Acoria – Huancavelica 

alcanzaron un nivel de inicio, el 41% un nivel de proceso y el 13% un logro esperado. 

Con referente a la evaluación tras la aplicación de la plataforma Duolingo se logró 

evidenciar que solo el 6% alcanzó el nivel de inicio, el 14% mostró un nivel de proceso 

y el 80% evidencio un logro esperado. Es así como se logra firmar que existió una 

mejora significativa tras la aplicación de la plataforma Duolingo en cuanto a la 

interpretación de textos orales en el idioma inglés.   

 

 

 

 

 

46%
41%

13%6% 14%

80%

INICIO PROCESO LOGRO ESPERADO

Interpreta información de textos orales 
en inglés

EVALUACIÓN INCIAL EVALUACIÓN FINAL
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Una vez analizado las tres dimensiones de la comprensión de textos orales en ingles se 

procedió a realizar el siguiente consolidado.  

 

 

 

Tras el consolidado de las dimensiones de la variable “Capacidad de comprensión de 

textos orales en inglés” la evaluación de entrada reflejo qué 39% de estudiantes del 4° 

grado de Educación Secundaria de la I.E. Juan Velasco Alvarado de Pucuto – Acoria – 

Huancavelica alcanzaron un nivel de inicio, el 46% un nivel de proceso y el 15% un 

logro esperado. Con referente a la evaluación tras la aplicación de la plataforma 

Duolingo se logró evidenciar que solo el 8% alcanzó el nivel de inicio, el 12% mostró 

un nivel de proceso y el 80% evidencio un logro esperado. Es así como se logra firmar 

que existió una mejora significativa tras la aplicación de la plataforma Duolingo en la 

capacidad de comprensión de textos orales.  

ÍTEMS 
EVALUACIÓN INICIAL EVALUACIÓN FINAL 

En inicio 
En 

proceso 

Logro 

Esperado 

En 

inicio 

En 

proceso 

Logro 

Esperado 

Obtiene información del texto oral 31% 49% 20% 6% 10% 84% 

Infiere información de textos 

orales 

39% 48% 14% 11% 12% 77% 

Interpreta información de textos 

orales 

46% 41% 15% 6% 14% 79% 

TOTAL 39% 46% 15% 8% 12% 80% 

39%
46%

15%8% 12%

80%

0%

20%

40%

60%

80%

100%

INICIO PROCESO LOGRO ESPERADO

Capacidad de comprensión de textos orales 
en inglés

Pre test Post test



76 

 

4.4. Discusión de resultados    

Según los resultados hallados en la investigación, se puede obtener lo siguiente: 

Con referente a la primera hipótesis específica, sobre la dimensión de 

obtención de información de textos para mejorar la comunicación oral en 

inglés, se logró identificar que 84% de estudiantes alcanzaron el logro esperado 

esto tras haber demostrado que mejoraron, desarrollaron y potenciaron su 

desempeño al identificar y  seleccionar datos específicos en los textos orales en 

inglés, explicar el tema y el propósito comunicativo, recuperar información 

explícita, relevante y complementaria, reconocer el propósito comunicativo de 

la información oral recibida, logra clasificar y finalmente sintetizar la 

información obtenida de forma oral.  De esta manera se logra relacionar el 

resultado expuesto con Solé (2012) quien indica que "el proceso de lectura debe 

asegurar que el lector comprenda el texto, y que pueda ir construyendo una idea 

acerca de su contenido, extrayendo de él aquello que en función de sus 

objetivos le es más significativo" (p.26). 

De acuerdo a las evidencias de los datos y las teorías reforzadas por los 

antecedentes estudiados se puede afirmar que “La plataforma Duolingo 

establece efectos significativos en la dimensión de obtención de información 

de textos para mejorar la comunicación oral en inglés en los estudiantes del 

cuarto grado de educación secundaria en la I.E. Juan Velasco Alvarado de 

Pucuto – Acoria – Huancavelica.”, por lo que se acepta la primera hipótesis 

específica.  

Con referente a la segunda hipótesis específica, sobre la dimensión de 

inferencia de textos para mejorar la comunicación oral en inglés, se logró 
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identificar que el 77% de estudiantes lograron el nivel esperado en deducir el 

significado de palabras, frases y expresiones claves según el contexto, al 

distinguir la información relevante de la complementaria, deducir información 

señalando características de seres, objetos, lugares y hechos detallados en el 

texto, al preguntar responder, aclarar, contrastar y/o para complementar ideas 

mediante comentarios relevantes, asimismo para adaptar el texto oral 

escuchado y transformarla en una situación comunicativa. Lo mencionado es 

corroborado por Pacheco (2017) quien señala al aprendizaje como proceso de 

categorización mediante los cuales simplificamos la interacción con la realidad 

a partir de la agrupación de objetos, sucesos o conceptos.  

De acuerdo a las evidencias de los datos reforzadas por los antecedentes 

estudiados se puede afirmar que “La plataforma Duolingo establece efectos 

significativos en la dimensión de Inferencia de textos para mejorar la 

comunicación oral en ingles en los estudiantes del cuarto grado de educación 

secundaria en la I.E. Juan Velasco Alvarado de Pucuto – Acoria – 

Huancavelica”, por lo que se acepta la segunda hipótesis específica.  

Por otra parte la tercera hipótesis específica, sobre la dimensión de 

interpretación de información de textos para mejorar la comunicación oral en, 

se logró identificar que 80% de estudiantes tuvieron un logro esperado tras 

haber demostrado expresar sus ideas, emociones y experiencias en torno a un 

tema con coherencia, cohesión y fluidez, utilizar un vocabulario variado y 

pertinente para trasmitir sus ideas, ajustar el volumen y entonación con 

pronunciación adecuada, emplear gestos, movimientos corporales y contacto 

visual para enfatizar lo que dice, y finalmente al participar en diversas 

situaciones comunicativas alternando los roles de hablante y oyente. Es así 
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como se logra relacionar los resultados con (González, 2010) quien asevera que 

el aprendizaje del inglés, se consigue solo si se efectúa la calidad de la 

comunicación; a través de una adecuada pronunciación y expresión oral, lo cual 

consiste en emitir enunciados que sean comprensibles y de fácil recepción por 

el oyente, basados en la producción individual de sonidos, la adecuada 

conexión de palabras, la acentuación y la entonación para transmitir el 

significado esperado.  

De acuerdo a las evidencias de los datos y las teorías reforzadas por los 

antecedentes estudiados se puede afirmar que “La plataforma Duolingo 

establece efectos significativos en la dimensión de interpretación de 

información de textos para mejorar la comunicación oral en ingles en los 

estudiantes del cuarto grado de educación secundaria en la I.E. Juan Velasco 

Alvarado de Pucuto – Acoria – Huancavelica”, por lo que se acepta la tercera 

hipótesis específica.  

Habiendo aceptado la primera, segunda y tercera hipótesis específicas, se 

acepta la hipótesis general: “La plataforma Duolingo establece efectos 

significativos para mejorar la comunicación oral en ingles en los estudiantes 

del cuarto grado de educación secundaria en la I.E. Juan Velasco Alvarado 

de Pucuto – Acoria – Huancavelica” ya que, a partir de los datos procesados 

y respaldados con los antecedentes y las teorías, se evidencia claramente que 

una influencia positiva en la mejora de capacidades de comunicación oral en 

inglés tras el uso de la plataforma Duolingo. 
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CONCLUSIONES 
 

La plataforma Duolingo genera efectos significativos positivos, pues el 80% de los 

estudiantes del cuarto grado de educación secundaria en la I.E. Juan Velasco Alvarado de 

Pucuto – Acoria – Huancavelica mejoraron su comunicación oral en inglés. 

 

La plataforma Duolingo permitió que el 84% de los estudiantes del cuarto grado de 

educación secundaria en la I.E. Juan Velasco Alvarado de Pucuto – Acoria – 

Huancavelica, alcanzaran el logro esperado en la dimensión de obtención de información 

de textos orales en inglés.  

 

La plataforma Duolingo permitió que el 77% de los estudiantes del cuarto grado de 

educación secundaria en la I.E. Juan Velasco Alvarado de Pucuto – Acoria – 

Huancavelica, alcanzaran el logro esperado en la dimensión de Inferencia de textos orales 

en inglés.  

 

La plataforma Duolingo permitió que el 79% de los estudiantes del cuarto grado de 

educación secundaria en la I.E. Juan Velasco Alvarado de Pucuto – Acoria – Huancavelica 

generó efectos significativos en la dimensión de interpretación de información de textos 

orales en inglés. 
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RECOMENDACIONES 

 

• Por parte de la dirección general de la I.E. Juan Velasco Alvarado de Pucuto – 

Acoria – Huancavelica, se debe aperturar la plataforma de Duolingo para toda la 

plana docente y estudantil, a fin de fomentar el manejo y uso de esta plataforma.  

 

• Los docentes de I.E. Juan Velasco Alvarado de Pucuto – Acoria – Huancavelica, 

deben capacitarse constantemente en herramientas educativas tecnológicas en los 

procesos de enseñanza y aprendizaje, especialmente en el área de inglés el uso de 

la plataforma educativa Duolingo. 

 
 

• Se insta a las autoridades de la I.E. Juan Velasco Alvarado de Pucuto – Acoria – 

Huancavelica promover la enseñanza utilizando plataformas, aplicaciones y 

herramientas tecnológicas que incentiven la curiosidad y motivación de los 

estudiantes.  
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Anexo N° 1: Matriz de consistencia y matriz de operacionalización  

PROBLEMA OBJETIVO HIPÓTESIS 

VARIABLES – 

DIMENSIONES - 

INDICADORES 

METODOLOGÍA 

 

PROBLEMA 

GENERAL 

¿Qué efectos produce el 

Duolingo para mejorar la 

comunicación oral en 

ingles en los estudiantes 

del cuarto grado de 

educación secundaria en 

la I.E. Juan Velasco 

Alvarado de Pucuto – 

Acoria – Huancavelica? 

 

 

 

 

 

 

OBJETIVO GENERAL 

Establecer los efectos que 

produce el Duolingo para 

mejorar la comunicación 

oral en ingles en los 

estudiantes del cuarto grado 

de educación secundaria en 

la I.E. Juan Velasco 

Alvarado de Pucuto – 

Acoria – Huancavelica 

 

 

 

 

 

 

 

HIPÓTESIS GENERAL 

El Duolingo establece 

efectos significativos para 

mejorar la comunicación oral 

en ingles en los estudiantes 

del cuarto grado de 

educación secundaria en la 

I.E. Juan Velasco Alvarado 

de Pucuto – Acoria – 

Huancavelica 

 

 

 

 

 

 

 

 

VARIABLE 

INDEPENDIENTE: 

La utilización del Duolingo. 

Dimensiones: 

• Speaking 

• Listening 

• Vocabulary 

 

 

 

 

 

 

 

 

Tipo: aplicada 

Nivel: Correlacional 

Diseño: Cuasi experimental 

 

 

 

Leyenda: 

01 y 03 = Prueba de Entrada 

02 y 04 = Prueba de Salida  

X = uso de la plataforma Duolingo 

 

POBLACIÓN: 

Estudiantes de educación secundaria en la 

I.E. Juan Velasco Alvarado de Pucuto – 

Acoria – Huancavelica. 

 

 

G.E. 01    X     02 

G.C. 03           04 
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PROBLEMAS 

ESPECÍFICOS 

 

¿Qué efectos produce el 

Duolingo en la dimensión 

de obtención de 

información de textos 

para mejorar la 

comunicación oral en 

ingles en los estudiantes 

del cuarto grado de 

educación secundaria en 

la I.E. Juan Velasco 

Alvarado de Pucuto – 

Acoria – Huancavelica? 

 

¿Qué efectos produce el 

Duolingo en la dimensión 

de Inferencia de textos 

para mejorar la 

OBJETIVOS 

ESPECÍFICOS 

 

Establecer los efectos que 

produce el Duolingo en la 

dimensión de obtención de 

información de textos para 

mejorar la comunicación 

oral en ingles en los 

estudiantes del cuarto grado 

de educación secundaria en 

la I.E. Juan Velasco 

Alvarado de Pucuto – 

Acoria – Huancavelica. 

 

Establecer los efectos que 

produce el Duolingo en la 

dimensión de Inferencia de 

textos para mejorar la 

comunicación oral en 

HIPÓTESIS 

ESPECÍFICAS 

 

El Duolingo establece 

efectos significativos en la 

dimensión de obtención de 

información de textos para 

mejorar la comunicación oral 

en ingles en los estudiantes 

del cuarto grado de 

educación secundaria en la 

I.E. Juan Velasco Alvarado 

de Pucuto – Acoria – 

Huancavelica. 

 

El Duolingo establece 

efectos significativos en la 

dimensión de Inferencia de 

textos para mejorar la 

comunicación oral en ingles 

VARIABLE DEPENDIENTE: 

Comunicación oral de inglés. 

Dimensiones: 

• Obtiene información del 

texto oral. 

• Infiere información de 

textos orales. 

• Interpreta Información de 

textos orales 

 

 

MUESTRA: 

Estudiantes del cuarto grado de educación 

secundaria en la I.E. Juan Velasco 

Alvarado de Pucuto – Acoria – 

Huancavelica. 

 

TÉCNICA 

Encuesta  

 

INSTRUMENTO: 

Ficha de cuestionario 
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comunicación oral en 

ingles en los estudiantes 

del cuarto grado de 

educación secundaria en 

la I.E. Juan Velasco 

Alvarado de Pucuto – 

Acoria – Huancavelica? 

¿Qué efectos produce el 

Duolingo en la dimensión 

de interpretación de 

información de textos 

para mejorar la 

comunicación oral en 

ingles en los estudiantes 

del cuarto grado de 

educación secundaria en 

la I.E. Juan Velasco 

Alvarado de Pucuto – 

Acoria – Huancavelica? 

ingles en los estudiantes del 

cuarto grado de educación 

secundaria en la I.E. Juan 

Velasco Alvarado de 

Pucuto – Acoria – 

Huancavelica. 

Establecer los efectos 

produce que el Duolingo en 

la dimensión de 

interpretación de 

información de textos para 

mejorar la comunicación 

oral en ingles en los 

estudiantes del cuarto grado 

de educación secundaria en 

la I.E. Juan Velasco 

Alvarado de Pucuto – 

Acoria – Huancavelica. 

en los estudiantes del cuarto 

grado de educación 

secundaria en la I.E. Juan 

Velasco Alvarado de Pucuto 

– Acoria – Huancavelica. 

El Duolingo establece efectos 

significativos en la dimensión 

de interpretación de 

información de textos para 

mejorar la comunicación oral 

en ingles en los estudiantes del 

cuarto grado de educación 

secundaria en la I.E. Juan 

Velasco Alvarado de Pucuto – 

Acoria – Huancavelica. 
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Matriz de operacionalización 

VARIABLE DEFINICIÓN CONCEPTUAL DIMENSIONES INDICADORES 
ESCALA DE 

MEDICIÓN 

 

 

 

 

VARIABLE 1 

 

PLATAFORMA 

DUOLINGO 

Duolingo, un sitio gratuito de aprendizaje de 

idiomas en línea, tiene como misión ayudar a los 

usuarios a aprender un idioma mientras se 

divierten. 

 

Contiene actividades interactivas y entretenidas 

de vocabulario, escritura, comprensión auditiva y 

expresión oral para motivas a los estudiantes de 

idiomas a aprender con autonomía (Jasková 2014) 

 

Según los desarrolladores, Duolingo es tan 

efectivo como cualquiera de los principales 

programas de aprendizaje de idiomas. 

Speaking 

Lenguaje Oral 
 

 

 

 

Siempre 

A Veces 

Nunca 

Writing dictation 

Listening Language traslation 

Vocabulary Paring 
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VARIABLE 2 

 

CAPACIDAD DE 

COMPRENSIÓN 

DE TEXTOS 

ORALES 

 

 

 

 

 

 

 

Proceso de crecimiento gradual y de 

transformación activa del acto comunicativo de 

interpretación del discurso oral en la 

descodificación y comprensión lingüística de la 

cadena fónica en la discriminación de los 

sonidos, comprensión del vocabulario y las 

estructuras gramaticales, interpretación del 

énfasis y la intención, y la retención e 

interpretación dentro del contexto inmediato 

socio-cultural, lingüístico, factores cognitivos, 

perceptivos, y actitud 

Obtiene 

información 

del texto oral. 

Obtiene información explícita y 

relevante en textos orales en inglés, con 

vocabulario cotidiano, reconociendo el 

propósito comunicativo, participando como 

oyente activo y apoyándose en el contexto 

 

 

 

Prueba 

Pre test 

 

 

Prueba 

Post test 

Infiere e 

interpreta 

información 

del texto oral. 

Construye el sentido del texto a partir de 

relacionar información explícita e implícita 

para deducir una nueva información o 

completar los vacíos del texto oral. A partir 

de estas inferencias, se interpreta el sentido 

del texto, los recursos verbales, no verbales y 

gestos, el uso estético del lenguaje y las 

intenciones de los interlocutores con los que 

se relaciona en un contexto sociocultural 

determinado. 

Interpreta 

información de 

textos orales 

Interpreta el sentido del texto oral apoyándose 

en recursos verbales, no verbales y para 

verbales del emisor. 
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Anexo N° 2: Instrumentos de investigación 
 

COMPRENSIÓN DE TEXTOS ORAL EN INGLÉS 

Full name:  

First Grade:                                        Section:                                       Date:  

 

1. Complete the text with corrects verbs from the box.  

 

 

 

 

 

Lisa’ two Jobs 

Hi, I’m 24 years old and I’_____ in New York City. I’m always very busy, but I’m very 

happy. 

 From Monday to Friday I _____ in a bookstore, the Strad Bookstore in Manhattan. Then 

on Saturdays I _____ another job – I’m a singer with a band. It’s great because I love 

books and I _____ singing.  

 On weekdays I usually _____ work at 6 o ‘clock, but sometimes I ____ late, until 9 or 

10 o’ clock at night. On Saturday evenings, I ____ in nightclubs in all parts of the city. I 

_____ to bed until 3 or 4 o’clock in the morning.  

On Sundays, I _____ much at all. I often ____ in a little restaurant near my apartment. I 

never _____ on a Sunday. I’m too tired.  

 

 

Cook -  eat   -  have -   finish   -   live   -  love 

sing -  stay -  work -  dont’t go -  dont’t go 
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2. Text:  

My Wonderful Family  

I live in a house near the mountains. I have two brothers and one sister, and I was born 

last. My father teaches mathematics, and my mother is a nurse at a big hospital. My 

brothers are very smart and work hard in school. My sister is a nervous girl, but she is 

very kind. My grandmother also lives with us. She came from Italy when I was two years 

old. She has grown old, but she is still very strong. She cooks the best food! My family is 

very important to me. We do lots of things together. My brothers and I like to go on long 

walks in the mountains. My sister likes to cook with my grandmother. On the weekends 

we all play board games together. We laugh and always have a good time. I love my 

family very much. 

 

Did you understand the text?  

1. My mother is a...  

a) Doctor 

b) Nurse  

c) Writer  

d) Waitress  

2. My house is near the...  

a) City  

b) Monastery 

c) Mountains 

d) Italy  

3. How old was I when my grandmother came?  

a) Three years old  

b) Just born  

c) Ten years old 

d) Two years old  
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4. On the weekends, we...  

a) Play board games together  

b) Go to a movie  

c) Clean the house Cook pasta  

5. My sister is kind, but also...  

a) Mean  

b) Quiet  

c) Nervous  

d) Strong 

3. Where can you see these notices? 

 

 

a) in a station  

b) in a café  

c) in a zoo  

 

 

a) In a soccer class  

b) In a drawing class  

c) In a computer class 

 

 

a) in a school  

b) in a hospital  

c) in a department store 

  

Pleace do not feed the 

animals 

Learn to paint pictures 

of animals and people 

today  

Fourth floor toys and 

clothes  
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LISTA DE CONTROL PARA A LOS ESTUDIANTES 

La presente Evaluación de Pre y Post Test verificará los logros obtenidos en la 

compresión de textos en ingles el cual se basa en la obtención, inferencia e interpretación 

de información. El valor obtenido se obtiene a partir de lo siguiente escala de medición:  

Nota Obtenida: 

0 – 10 puntos: Nivel de inicio  

11- 15 puntos: Nivel de proceso  

16 – 20 puntos: Nivel esperado  

 

ITEMS 
Nivel de 

inicio  

Nivel de 

proceso  

Nivel 

esperado  

Capacidad: Obtiene información del texto oral 

1. Identifica y selecciona datos específicos en los textos 

orales 

 
  

2. Explica el tema y el propósito comunicativo    

3. Recupera información explícita, relevante y 

complementaria 

 
  

4. Reconoce el propósito comunicativo de la información 

oral recibida. 

 
  

5. Logra clasificar y sintetizar la información    

Infiere información de textos orales 

6. Deduce el significado de palabras, frases y expresiones 

claves según el contexto. 

   

7. Distingue la información relevante de la complementaria    

8. Deduce información señalando características de seres, 

objetos, lugares y hechos detallados en el texto.   

   

9. Preguntar, responde, aclara, contrasta y/o para 

complementa ideas mediante hacer comentarios 

relevantes.  

   

10. Puede adaptar el texto oral escuchado y transformarla en 

una situación comunicativa 
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Interpreta información de textos orales 

11. Expresa sus ideas, emociones y experiencias en torno a 

un tema con coherencia, cohesión y fluidez. 

   

12. Utiliza un vocabulario variado y pertinente para trasmitir 

sus ideas.  

   

13. Ajusta el volumen y entonación con pronunciación 

adecuada. 

   

14. Emplea gestos, movimientos corporales y contacto visual 

para enfatizar lo que dice. 

   

15. Participa en diversas situaciones comunicativas 

alternando los roles de hablante y oyente.  
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Anexo N° 3: Evidencias fotográficas 
 

 

 

 


